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S |mpactosdel TRC en Costa Rica

Presentacion

! Fro rama de Fe uefias |Jonaciones, programa corporativo del FTMAM, es im lementado por el
g 9 prog P P P
N en (Costa Rica desde el afio 1993. Vincula los aspectos muncliales, nacionales y locales mediante
P Y
la utilizacion de un enFociue descentralizado, transparente y Par’cicipativo enla P!anipicacién, el disefio y la

ejccucic’m de los proyectos, por parte de las organizaciones de la sociedad civil.

De esta manera, a la fecha se han financiado mas de 450 Proyec’cos, en temas muy diversos dentro de las
Avreas [Tocales del FMAM: biodiversidad, cambio climatico, aguas internacionales, clegradacic’m de tierras

Yy contaminantes orga'nicos Persistcntes.

Durante las ]:ases OPerativas ”] Y ]\/ del FMAM, se han estado haciendo esfuerzos para la

consolidacion y extension de los logros anteriores del Frograma, mediante el emcociue en cinco areas
tematicas, buscando un mayor imPacto a nivel nacional y g‘obal:
1) T urismo Rural Comunitario;
Z) Correclores Biolégicos;
3) Produccion Sostenible;
4) Brigaclas contra incendios Forestalcs/CO\/”KENAS, y
)

5) | erritorios ]ndfgenas.

[ n el Turismo Rural Comunitario, las comunidades rurales han visto una herramienta impor’cante para la
Protcccio’n Yy Conservacio’n de los recursos naturales, alavez que buscan mcjorar sus condiciones de vicla,
en una de las industrias de mayor crecimiento a nivel mundial. [~ s asi como se ha constituido en una de las
cinco areas Prioritarias del programa, como actividad econémica que comP!cmenta y diversifica los iNgresos
de las familias campesinas, desarrolla caPacidad é:mpresaria!J Yy contribuye a frenar la migracion rural,

Permitiendo va!orarg recuperar la cultura local Yy el desarrollo sostenible de sus comunidades.

Durante el afio 2005, el FFD contd con el apoyo de la “Secre’caria de CooPeracio'n [” xterior de la
(Generalitat de Catalunga”, quienes financiaron la Presencia durante un afio Yy medio del sefor Alberto
Barrera Rubio, para realizar un analisis de los imPactos del Frograma de chucﬁas Donaciones en las

cinco areas estratégicas Prioritarias.

il presente documento, difunde los resultados del analisis realizado por el consultor de 46 proyectos
financiados por el FFD del afo 2000 al 2005, y sus imPactos econdmicos, socia[es, institucionales y

medioambientales.
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EL PROGRAMA DE PEQUENAS
DONACIONES

El PPD parte de la premisa de que los problemas
ambientales mundiales pueden ser enfrentados
adecuadamente solo si las propias comunidades se
involucran en su solucidon. Asi, asume que con
pequefios recursos econdémicos estas comunidades
pueden realizar actividades que causaran un
impacto significativo en la mejora de su calidad de
vida y del ambiente. Por ello, el PPD financia
directamente iniciativas de grupos de base
comunales y organizaciones no gubernamentales,
iniciativas orientadas a la proteccion y conservacion
de los recursos naturales y a la mejora de la calidad
de vida de las comunidades.

LOS OBJETIVOS DEL PPD

El PPD busca desarrollar iniciativas comunitarias
de proteccion, conservacion y uso sostenible de los
recursos naturales con énfasis en areas protegidas,
corredores bioldgicos, zonas de amortiguamiento y
sitios de importancia mundial. Para ello, el PPD
otorga apoyo técnico, administrativo, financiero y
de educacion ambiental a ONGs y organizaciones
de base, para que estas colaboren con las
comunidades econdmicamente en desventaja en
esas zonas. Las iniciativas apoyadas por el PPD
buscan mejorar los ingresos de estas comunidades
desfavorecidas al tiempo que se fomenta Ila
conservacion del entorno donde éstas viven.

Para lograr este objetivo general, el PPD persigue
los siguientes objetivos especificos:

* Fortalecer la capacidad técnica y administrativa
de las ONG y los grupos de base comunal, para
mejorar sus condiciones de vida con la accidon
ambiental.
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 Apoyar las iniciativas de la sociedad civil para la
conservacion de la diversidad biologica, la
sostenibilidad de sus componentes y la
participacion justa y equitativa en los beneficios de
los recursos genéticos y bioquimicos.

* Evitar o reducir la produccion de gases que
perjudican la atmoésfera con energia renovable, y
reducir el costo de las tecnologias que todavia no
son viables.

* Eliminar las barreras que impiden la conservacion
y el uso eficiente de la energia, para proteger la
capa de ozono.

* Proteger las aguas internacionales y colaborar
para resolver problemadticas que trascienden las
fronteras.

* Reducir y eliminar los contaminantes organicos
persistentes.

» Mitigar las causas y efectos negativos de la
degradacion de las tierras, el ecosistema, y los
medios de vida y bienestar de las poblaciones
afectadas.

EL PPD Y LAS METAS DEL MILENIO:

El PPD se compromete con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio que la comunidad
internacional adopt6 en el afio 2000. Se trata de
ocho objetivos dirigidos a la reduccion de la
pobreza, el acceso a educacion, la equidad de
género y la sostenibilidad ambiental. Las Naciones
Unidas han establecido metas cuantificables que se
esperarian alcanzar para el afio 2015.

El PPD con su accionar diario trata de contribuir
directamente sobre la meta No. 7, que se refiere a la
sostenibilidad del medio ambiente. No obstante, las
acciones que se fortalecen en el nivel local tienen
también una incidencia en la superacion de la
condiciéon de pobreza, el acceso a oportunidades
educativas, la equidad de género y el
empoderamiento de la mujer, asi en aspectos de
salud relacionados con un medio ambiente mas
sano.

En Costa Rica desde su inicio en 1993, el PPD es
ejecutado y coordinado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), por
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medio de un Coordinador, una asistente de
programa y un Comité Nacional, en el cual existe
representacion  estatal, de organizaciones no
gubernamentales y del mismo PNUD.

EL ENFOQUE DEL PPD

Si bien las donaciones del PPD son pequenas, su
impacto es grande. Este es el eje de la filosofia del
Programa de Pequefias Donaciones: brindar
soluciones locales a problemas ambientales
globales, "actuando localmente, pensando
globalmente".

El PPD wvincula las cuestiones mundiales,
nacionales y locales mediante la utilizacion de un
enfoque descentralizado, transparente 'y
participativo en la planificacion, el disefio y la
ejecucion de los proyectos. Por un lado, las
donaciones se otorgan directamente a
organizaciones no gubernamentales y a
organizaciones comunitarias. Por otro lado, el PPD
no es el disenador de los proyectos, sino el
facilitador de su ejecucion, asi como el que aporta la
donacion para su correcto desarrollo. Por tltimo, la
aprobacion de los proyectos no depende del PPD,
sino del Comité Directivo Nacional del Programa,
que tiene representantes de la Cooperacion
Internacional, del Estado y de la Sociedad Civil.

Para su aprobacion, ademés de cumplir con los
mencionados objetivos del PPD, el proyecto ha de
actuar sobre alguna de las Lineas Estratégicas
prioritarias del Programa y pertenecer a alguna de
sus Areas Tematicas prioritarias:

Territorios Indigenas
Corredores Biolégicos
Turismo Rural Comunitario
Produccién Sostenible
Brigadistas y COVIRENAS

O A D~

LOS PROYECTOS DEL PPD
2000-2005

Las Areas Tematicas Prioritarias se relacionan
entre si horizontalmente, de forma que los
proyectos del PPD pueden tener componentes de
varias de ellas. Asi, un proyecto en Territorios
Indigenas puede tener componentes de Produccion
Sostenible y de COVIRENAS, o un proyecto en
Corredores Biolégicos puede fomentar el Turismo
Rural Comunitario o la Produccion Sostenible. Sin
embargo, siempre hay un elemento preponderante
en los proyectos, el cual hace que éstos se inscriban
en solo una de las

Areas Tematicas Prioritarias. Esta aclaracion es
importante a la hora de analizar cada una de las
areas, pues en cada analisis encontraremos
componentes de las cinco areas.

En el siguiente grafico podemos ver el porcentaje
de numero de proyectos realizado en cada una de
las areas:

9%

14%

@ Corr. Biol.

m Prod. Sost.

O Tur. Rur. Com.
O Terr. Ind.

20% m COV. Y Brig.

24%

Desde el aio 2000 al 2005 el PPD ha realizado 230
proyectos en Costa Rica, a los que ha dedicado un
monto total de $3.941.462, que podemos ver
desglosado por area en la siguiente tabla:
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num proy | % del num monto en

Area en area total de proy | area($)
Corr. Biol. 76 33% 1.250.528
Prod. Sost. 55 24% 949.289
Tur. Rur.
Com. 46 20% 936.453
Terr. Ind. 33 14% 490.101
COov.Y
Brig. 20 9% 315.091

230 100% | 3.941.462

EL AREA TEMATICA DEL TURISMO
RURAL COMUNITARIO

El Turismo Rural Comunitario es una de las
principales alternativas econdmicas en zonas con
importantes recursos naturales y con una importante
oferta potencial tanto para el ecoturismo como para
el etnoturismo. Por esta razon, el 20% de los
proyectos del PPD han apoyado la implementacién
de iniciativas turisticas en las comunidades, todas
ellas en corredores bioldgicos o territorios
indigenas.

Por la situacion actual del turismo a nivel mundial y
la posicion de Costa Rica en el mercado turistico,
este area ofrece enormes oportunidades para la
consecucion de los objetivos del PPD,
oportunidades que vamos a exponer a continuacion:

Por un lado, el actual crecimiento del sector de
ecoturismo y de otros asociados a los recursos
naturales y culturales autoctonos es una gran
oportunidad para el pais. El turismo es la principal
actividad economica en Costa Rica, actividad con
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un crecimiento promedio anual de cerca de un 11
%. Ademas, el pais ofrece justamente el tipo de
turismo que mas se estd desarrollando, ya que la
demanda del turismo con orientacion ambiental y
cultural estd creciendo, segin datos de la
Organizacion Mundial del Turismo, entre el 20 % y
el 30 % al aio.

Por otro lado, las comunidades con las que trabaja
el PPD tienen un gran potencial de interés turistico
por su cercania a las areas silvestres protegidas, lo
que conlleva la posibilidad de visita a lugares bien
preservados y de gran belleza escénica, asi como
muchas posibilidades para la observacion de flora y
fauna.

Por tultimo, el patrimonio cultural es uno de los
recursos mas importantes en que se basa este tipo de
actividad turistica. La mayoria de las personas que
viajan a Costa Rica, ademas de valorar y disfrutar
de la riqueza natural, buscan también la oportunidad
de acercarse a la historia y cultura local. Y una de
las riquezas de Costa Rica, como del resto de paises
latinoamericanos, es la diversidad cultural y étnica,
que permite convivir en un mismo lugar a personas
indigenas, afrocaribefias y mestizas, como es en el
caso del Caribe costarricense. Todas estas razones
hacen del TRC una de las principales alternativas
econdmicas que inciden tanto en la preservacion del
medioambiente como en la mejora del nivel y
calidad de vida de las comunidades.




ﬂ

CONTEXTO

1. EL SECTOR DE TURISMO EN
EL CONTEXTO MUNDIAL

Segin la Organizacion Mundial de Turismo
(OMT), el turismo es la principal actividad
econémica del planeta, generando el 11 % del
producto interno bruto, y dando empleo a 200
millones de personas, lo que supone mas de un 6%
del total de los trabajadores a nivel mundial.
Ademas, el turismo se caracteriza por ser uno de los
sectores de mas rapido crecimiento de la economia
mundial, con un promedio de un 8% a nivel global.
En el 2004 se alcanz6 la cifra record de 763
millones de turistas internacionales, y para el afio
2020 se espera que estas cifras se dupliquen. El
turismo ha demostrado también ser una de las
actividades mas estables en términos de
crecimiento y generacion de divisas. El movimiento
turistico ha sido muy dindmico en los Gltimos afios
como fenémeno social y econéomico y se vislumbra
que indudablemente mantendra esta posicion para
el futuro.

En el entorno centroamericano, incluyendo Belice y
Panama, los indicadores sobre turismo muestran un
crecimiento sostenido con promedios por encima de
la media mundial, y Costa Rica se consolida en este
ambito como principal lider receptor de visitantes
extranjeros, alcanzando en el afio 2000 la cifra
récord de mas de un millon de ingresos de turistas
internacionales.

El turismo, de hecho, es la principal actividad
econdémica en Costa Rica. Segun datos recientes del
Instituto Costarricense de Turismo, el afio 2004 este
sector gener6 mas de mil cuatrocientos cincuenta
millones de dolares en divisas, lo que representa
aproximadamente el veinte por ciento del total de
exportaciones, con un crecimiento promedio anual
de 11 % (superior al crecimiento promedio mundial
del 8%).

El elemento natural ha sido tradicionalmente el
principal motor del turismo en Costa Rica. Y la
visitacion a las areas protegidas, tanto publicas
como privadas, es la actividad que desarrollan la
mayoria de los turistas internacionales en el pais.

Este interés parece ir acorde con los cambios de

mentalidad y de manera de hacer turismo que se
estan dando a nivel mundial:

a. Por un lado, los consumidores de los paises
industrializados estdn cobrando cada vez mayor
conciencia de los problemas ecologicos y estan
cada vez mas informados de los destinos y
productos turisticos.

b. Por otro, con un acceso a informacion sobre los
destinos cada vez mas facil, la demanda esta
experimentando un cambio de valores,
acentuandose el deseo por la variedad y
ampliandose lo relativo a diversion, aventura,
busqueda de lo natural, y mayor sensibilidad
hacia en entorno cultural y ambiental del
destino turistico.

Por estas razones, se espera que el turismo
convencional a nivel mundial crezca mas
lentamente que las formas alternativas basadas en
actividades especiales relacionadas con medio
ambiente, sociedad y cultura como lo son la
aventura y el turismo de naturaleza. A este
respecto, la Organizacion Mundial de Turismo
prevé que, con el aumento del nivel de conciencia y
preocupacion sobre problemas ecoldgicos en el
mundo entero, se promuevan, como estd pasando
con el comercio justo o el consumo responsable,
también desarrollos turisticos con el menor impacto
posible sobre el entorno natural y cultural. De
hecho, mientras que a nivel mundial, la demanda de
turismo masivo esta relativamente estancada y las
utilidades de ese segmento se estan reduciendo, la
demanda del turismo con orientacién ambiental y
cultural estd creciendo entre el 20 % y el 30 % al
aflo, segun datos de la OMT.

Costa Rica, un pais con una gran riqueza cultural y
natural, ademas de ya experimentado en el sector
turistico, parece estar muy bien posicionado en el
sector turistico internacional. Pero ésta es s6lo una
de las razones por las que es importante repensar el
turismo nacional, definir nuevas estrategias y
fomentarlo. Su potencial influencia en el desarrollo
sostenible del pais es la otra razon principal.
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desarrollado y manejado de manera sostenible,
puede hacer una contribucidn significativa al alivio
de la pobreza, especialmente en areas rurales, donde
vive la mayoria de la poblacion en condicion de
vulnerabilidad econdémica y donde existen limitadas
alternativas de desarrollo.

2. TURISMO Y DESARROLLO

El turismo, ademas, es una actividad importante en
la lucha contra la pobreza, aspecto que es mucho
mas que la falta de ingresos. El reto del desarrollo
es mejorar la calidad de vida de las personas,
ampliando sus opciones, no s6lo aumentando sus
ingresos economicos. En este sentido, el turismo
puede contribuir a la ampliacién de oportunidades
en el medio rural, con la generacion de pequenas y
medianas empresas, el acceso a oferta de
capacitacion y la puesta en valor de la herencia
cultural y el patrimonio natural.

A diferencia de muchos otros sectores, el turismo
presenta un mercado en crecimiento para paises con
altos indices de pobreza, los cuales cuentan con
ventajas comparativas. Ademas, es una respuesta al
agotamiento del modelo agricola, y tiene el
potencial de generar beneficios economicos directos
para las personas en condicion de pobreza en los
lugares donde viven. La OMT afirma que el
turismo puede considerarse como una fuerza
importante para la reduccion de la pobreza, asi
como para la proteccion ambiental, la puesta en
valor econdémico del patrimonio cultural, la creacion
de empleo y la generacion de divisas.

Pero no todas las modalidades de turismo son aptas
para generar estos beneficios. Frente al turismo
tradicional, que en el mayor nimero de casos
excluye a la poblacion local y se apropia de los
recursos naturales, generando problemas de
deforestacion y contaminacidon, un turismo que
erosiona la cultura local y que limita el acceso a los
recursos de uso publico, existe también un turismo
que ayuda a conservar y genera oportunidades, un
turismo que desarrolla una conciencia ambiental
tanto en los visitantes como en la poblacion local, y
que contribuye a la valoracion del recurso natural y
la identidad cultural.

Concebido como un complemento y no como un
sustituto de las actividades productivas
tradicionales, el turismo puede ser el dinamizador
de muchas economias locales, como una actividad
incluyente y que da participacion a mujeres,
hombres, pequefos productores y prestadores de
servicios, artesanos, transportistas, pescadores,
guias locales y muchos otros. El turismo,
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3. ECOTURISMO, TURISMO
SOSTENIBLE, AGROTURISMO...

La etiqueta de ‘turismo rural comunitario’ fue
creada en el PPD de Costa Rica para la construccion
de una identidad bajo la que se identificara el
trabajo de las organizaciones que comenzaban a
trabajar con el PPD en el sector turistico, identidad
que no siempre coincidia con los mas conocidos
nombres de ‘ecoturismo’, ‘turismo sostenible’,
‘agroturismo’... En su adopcién, mucho mas que
buscar un término o un concepto, se trataba de
desarrollar un sector con una identidad propia, que
resaltara las particularidades de esta oferta y
sefialara los elementos diferenciadores que la hacen
particularmente interesante.

El PPD, junto con sus grupos socios, se reunid para
analizar las caracteristicas buscadas del turismo
promovido, asi como para ver si éstas se adecuaban
a alguna de las definiciones ya existentes. Estas
fueron algunas de las definiciones barajadas:

La definicion més amplia de estas modalidades
alternativas de turismo es la de Turismo
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Sostenible’. Segun la Organizacion Mundial del
Turismo:

El desarrollo de un Turismo
Sostenible busca satisfacer las
necesidades de los turistas y los
destinos actuales, y fortalecer las
oportunidades para el futuro. Se trata
de gestionar todos los recursos de
manera que las necesidades
economicas, sociales y estéticas sean
satisfechas, mientras se mantiene la
integridad cultural, los procesos
ecologicos esenciales, y la diversidad
biologica

La sostenibilidad aplicada al turismo, como a
cualquier otra industria, se basa en tres aspectos
interrelacionados: ambientales, socio-culturales y
economicos. Comprende el uso Optimo de los
recursos, incluyendo la diversidad biologica, la
minimizacion de los impactos culturales, sociales y
ecoldgicos, y la maximizacion de los beneficios
para la conservacion y las comunidades locales. En
este sentido, el turismo sostenible contiene
principios comunes y coherentes con lo que se
persigue con esta area del Programa de Pequenas
Donaciones. Pero no es una definicion muy
ajustada: es demasiado general y aplicable a
cualquier tipo de turismo, ya que no anade
elementos diferenciadores sobre el tipo de oferta o
actividad.

Otra modalidad, incluida dentro de la méas amplia de
turismo sostenible, es la de ‘Ecoturismo’. La
Sociedad Internacional de Ecoturismo la define asi:

Ecoturismo es una forma de viajar
responsablemente a dreas naturales, que
conserva el medio ambiente y mejora el
bienestar de la poblacion local

Todos aquellos que implementan y participan en
actividades de ecoturismo, deberian seguir los
siguientes principios, siempre segun la Sociedad
Internacional de Ecoturismo:

e Minimizar el impacto
e Contribuir a la valorizacion y el respeto
natural y cultural

e Proveer experiencias positivas tanto para los
visitantes como para los anfitriones

e Generar beneficios directos para
conservacion

e Proveer beneficios econémicos y fortalecer
las capacidades de la poblacion local

e Sensibilizar acerca del clima politico,
medioambiental y social de los paises
anfitriones

e Apoyar los derechos humanos

internacionales y los acuerdos laborales

Costa Rica es un pais reconocido
internacionalmente como destino de Ecoturismo.
Sin embargo, se considera que gran parte de lo que
se promueve bajo esta etiqueta no concuerda con
todos los principios que fueron definidos mas
arriba. Ademas de esto, el turismo de base
comunitaria que el Programa venia apoyando tiene
algunos elementos diferenciadores del ecoturismo
tradicional. Estas razones llevaron a la necesidad de
buscar mas alla de esta definicion.

Ademas del Ecoturismo y el Turismo Sostenible,
existen otros tres tipos de turismo que también estan
relacionados con la actividad que el PPD y sus
grupos socios querian promover: el Agroturismo, el
Turismo Rural y el Turismo Comunitario:

Por Agroturismo se entiende aquel turismo
en el que la motivacion principal es
participar en las labores tradicionales de un
establecimiento rural.
El Agroturismo resalta el caracter rural de la
actividad, pero se limita al aspecto agricola del
mundo rural, y no incluye otras motivaciones como
el disfrute de los recursos naturales.

En busca de otras definiciones, el PPD y sus socios
13
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también se encontraron con el Turismo Rural:

Por Turismo rural se suele entender el
conjunto de actividades turisticas que se
desarrollan en contacto con la naturaleza, y
la vida en el campo, en pequerias
poblaciones rurales.

Este tipo de turismo tiene como base tanto los
recursos naturales como los culturales en el medio
rural, ademés de estar centrado en pequenas
comunidades, pero tiene el inconveniente de no
incluir elementos de sostenibilidad ni de
responsabilidad en su definicion.

Por ultimo, tenemos el Turismo Comunitario, que
se define como sigue:

El Turismo comunitario es la integracion
entre desarrollo local y turismo, pues se
basa en pequenas operaciones y servicios
gestionados por las comunidades locales
organizadas.

Este tipo de turismo destaca favorablemente el
caracter asociativo de la empresa turistica pero tiene
el problema de no ubicar el tipo de turismo ni el
elemento que se ofrece como atractivo.

Viendo la dificultad de encontrar una definicién que
integre en una sola por un lado los aspectos que
diferencian la oferta (motivacion del viajero,
atractivos que se destacan, etc) y los principios que
rigen la actividad (sostenibilidad, responsabilidad,
etc), se decidio crear una nueva denominacion. En
realidad, mas que una definicion, el Programa
estaba interesado en impulsar la creacion de un
concepto propio bajo el que los grupos socios se
sintiesen identificados y, lo que es mas importante,
una referencia o modelo hacia el cual orientar sus
acciones y desarrollar las iniciativas teniendo como
norte una serie de valores comunes.

Viendo que, de hecho, la actividad turistica que
promueve el PPD es una combinacion de todas las
definiciones anteriores, englobando sus
caracteristicas se llegd al concepto de ‘Turismo
Rural Comunitario’.
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4. EL TURISMO RURAL
COMUNITARIO

Actualmente existen més de 70 iniciativas de TRC
en el pais, de las cuales cerca de un 75% han sido
promovidas por el PPD. Los estandares de calidad,
seguridad, asi como sus niveles de oferta, difusion,
gestion y organizacion son muy variables, aunque
los esfuerzos que se estan realizando estan
consiguiendo la mejora de todos ellos. EI PPD
empezd promoviendo iniciativas turisticas desde sus
inicios como programa, aunque no fue hasta el 2001
que se cred el concepto y la identidad hoy sefialada
con el nombre de ‘Turismo Rural Comunitario’.

Ese afio, en un seminario realizado entre el PPD y
los grupos socios se analizaron y debatieron las
caracteristicas que tenia la oferta turistica ofertada,
que podemos ver en el siguiente cuadro:

Rasgos compartidos por las iniciativas de TRC.

e La atencién familiar y calida.

e El alto nivel de intercambio con las personas y la cul-
tura local, con aprendizaje por parte del visitante de la
realidad econdémica, ambiental y social del pais.

e Laopcion de explorar los destinos turisticos con las
personas que siempre han vivido ahi y que los conocen
perfectamente.

e Laposibilidad de acercarse a la cultura indigena, afro-
caribefna y campesina

e Los precios muy accesibles.

e El contacto con la naturaleza en lugares a menudo
poco explorados

e Una experiencia muy auténtica y enriquecedora, con
opcion de formar parte de labores agricolas y otras
actividades de la vida cotidiana en el campo.

e Proteccion de los recursos naturales y posibilidad de
involucrarse y contribuir con esfuerzos de conserva-
cion de la naturaleza.

e Rescate de los valores culturales y deseo de mostrar la
cultura propia a los turistas

e La participacion directa y el control de la actividad
turistica por parte de las organizaciones comunitarias y
conservacionistas.

e Lacomunidad se ve directamente favorecida con la
actividad turistica, por las mejoras ambientales y de
condiciones de vida de las personas.

Una vez analizadas las caracteristicas de las
iniciativas apoyadas, se vio que, aunque no
encajaban del todo en las etiquetas y conceptos ya
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existentes, si compartian con ellos muchos de los
rasgos: se observd que eran un tipo de Turismo
Sostenible y un tipo de Ecoturismo acorde con sus
principios, y que tenian elementos de Agroturismo,
Turismo Rural y Turismo Comunitario. En base a
estas caracteristicas, se cre6 el nuevo concepto y se
lo defini¢ asi:

El Turismo rural comunitario constituye un
medio alternativo de generacion de ingresos
para los asociados y sus familias; ademas,
complementa actividades productivas
tradicionales, apoya la conservacion de los
recursos naturales, fortalece la
participacion, promueve la equidad de
género y contribuye a mejorar la calidad de
vida de las comunidades rurales.

En cuanto a su gestion y a su funcionamiento, todas
las iniciativas apoyadas por el PPD son gestionadas
por organizaciones de base comunitaria,
principalmente asociaciones de desarrollo 'y
conservacion. Esto significa que tanto la propiedad
del negocio como la gestion del mismo son de tipo
colectivo.

Para el desempeiio de los puestos se contrata
personal cuando hay visitantes. En la mayoria de los
casos son los o las miembros (as) de la
organizacion, pero cuando se necesita personal
extra se contrata también a otras personas de la
comunidad. Los puestos suelen repartirse como se
muestra en la siguiente tabla:

Puesto Género/
SeX0

Cocinera/ayudante cocina/mucama/ Mujeres

ouias

Guias/guardas/pedn/mantenimiento/  |Hombres

capitan de botes

El sistema es rotativo, de forma que las diferentes
personas de la organizacion van ocupando los
diferentes puestos, ganando asi un sueldo por hora
trabajada, y repartiéndose los beneficios salariales,
por esta razén, entre todos los miembros de la
asociacion. Una vez pagados estos sueldos, el
beneficio econdmico obtenido se dedica a la
reinversion en la iniciativa turistica, a actividades de
conservacion del entorno y a actividades en
beneficio de la comunidad.

Para terminar de mostrar las caracteristicas de este
tipo de turismo, mencionaremos algunos rasgos del
perfil del turista mas interesado en este tipo de
oferta, tal y como fueron definidos también en el
mismo seminario:

o Personas interesadas en el desarrollo comunita-
rio y en el medio ambiente, y de las que pue-
den resultar potenciales donantes para acciones
de conservacion

o Gente aventurera, y muchas veces con poco
presupuesto para viajar

o Nacionales interesados en el medio ambiente
Un turismo diferenciado, dependiendo de la
actividad o atractivo de cada lugar

o Un turismo especializado, interesado en las ac-
tividades en cada proyecto y segun zona geo-
grafica

o Estudiantes de diversas disciplinas

o Voluntariado, personas con interés en cooperar
con esfuerzos de conservacion y desarrollo

15
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MARCO INSTITUCIONAL

Surgida en el afio 2001, en un taller organizado por
el PPD, ACTUAR es hoy una red de iniciativas de
TRC que cuenta con veinticinco afiliados, y realiza
las siguientes actividades:

e Promocion y la comercializacion de los
productos turisticos

e Gestion de capacitaciones para los socios

e Acciones de incidencia en el nivel politico e
institucional

e Gestion de recursos de apoyo a la
consolidacion de las organizaciones socias y
de la misma red

La labor de esta red es de gran importancia para la
difusiéon y comercializacion del producto, el
establecimiento de estandares de calidad y la
capacitacion y organizacion de los grupos socios.

Pero ademas de esta articulacion en una red
nacional, existe un movimiento de segundo piso
integrado por la misma ACTUAR, COOPRENA (el
Consorcio Cooperativo Red Ecoturistica Nacional)
y la Mesa Nacional Campesina, con el apoyo de
ACEPESA y el Programa de Pequenias Donaciones:
la Alianza por el Turismo Rural Comunitario.

Esta alianza, cuyas funciones son principalmente de
definiciéon de estrategias y de incidencia politica,
representa unas setenta comunidades rurales en todo
el pais que ofrecen un producto de turismo rural
comunitario y se enfrentan a una serie de contextos
y problematicas comunes. La Alianza por el
Turismo Rural Comunitario ha resultado ser un
medio muy util para la gestion con las instituciones,
pues representa a muchas organizaciones con
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necesidades similares. Permite la incidencia en los
niveles de decision, cuenta con un enorme respaldo
social que le da legitimidad y ha demostrado una
fuerte capacidad de convocatoria.

Uno de los logros principales de la Alianza fue
propiciar el espacio para que se diera un convenio
de cooperacion entre el Instituto Costarricense de
Turismo (ICT) y el PNUD, dirigido a apoyar el
sector de Turismo Rural Comunitario en Costa
Rica. Fruto de los esfuerzos de la Alianza, el ICT
declaré a finales del 2004 que el Turismo Rural
Comunitario sera promovido como el cuarto
producto turistico de Costa Rica, unido a los
productos que se venian promocionando
tradicionalmente: Ecoturismo, Turismo de Sol y
Playa y Turismo de Aventura.

La Alianza ha apoyado también cambios en el Plan
General de Desarrollo Turistico Sostenible 2002-
2012 del ICT, que podemos ver en el siguiente
cuadro:

o Se incorpora el concepto de sostenibilidad
turistica como factor de diferenciacion del
producto nacional.

o El desarrollo turistico debera contribuir co-
ntra cualquier forma de deterioro social, ge-
nerando beneficios econdémicos, protegien-
do el medio ambiente y respetando la cultu-
ra y valores costarricenses.

o Lainversion privada tendra un compromiso
paralelo con el desarrollo local.

o Se dard impulso al desarrollo de pequenas y
medianas empresas de alta calidad como
estrategia para la incorporacion de las co-
munidades en este sector de la economia.

o Toda la promocidn nacional e internacional
se hara considerando las propuestas del sec-
tor privado y las comunidades relacionadas.
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La vision a futuro que plantea el plan considera que

"La industria turistica se ubicara como uno de los
principales dinamizadores de la economia del pats,
generando beneficios directos e indirectos para el
desarrollo humano.... El turismo promovera
oportunidades para la participacion local directa
en el desarrollo, procurando en todo momento que
el turista experimente una hospitalidad
auténticamente ‘tica’ mezclada con un fabuloso
acervo de atracciones naturales bien conservadas."

Actualmente, en Costa Rica existe el Certificado
de Sostenibilidad Turistica (CST), que busca la
categorizacion y certificacion de las empresas
turisticas de acuerdo con el grado en que su
operacidn se acerca a un modelo de sostenibilidad,
donde se evaluian cuatro dmbitos: el entorno fisico-
bioldgico, la planta de servicio, la relacion con el
cliente externo y el entorno socioeconémico.

Si bien el CST ha supuesto un paso importante y
demuestra el compromiso de Costa Rica con el
desarrollo sostenible, para el turismo rural
comunitario resulta insuficiente. La valoracion de la
relacion de la empresa con el entorno
socioecondmico tiene un peso muy bajo en
comparacion con el resto de los aspectos de la
sostenibilidad. Ademas, las empresas de caracter
asociativo o comunitario no reciben un puntaje
especial, a pesar de que la distribucion de los
beneficios del turismo es mucho mas equitativa que
en el caso de empresas de inversion foranea.

Por estas razones, la Alianza esta actualmente
trabajando en la conveniencia de crear un

certificado propio para las iniciativas de TRC.
Ademas de esto, la Alianza esta apoyando la
creacion de una Camara dedicada al Turismo Rural
Comunitario y la elaboracion de una propuesta de
ley que declare al TRC como sector de interés
publico.

EL PPD Y EL TURISMO RURAL
COMUNITARIO

1. LA ESTRATEGIA DEL PPD

El Turismo Rural Comunitario ha sido visualizado
por muchas de las comunidades como una de las
opciones mds importantes para mejorar Sus
condiciones de vida de manera sostenible y reducir
la presion sobre los recursos naturales.

Desde su inicio en esta area, el Programa cuenta con
unos cincuenta proyectos, todos ellos desarrollados
por las comunidades locales mediante grupos
organizados, que al mismo tiempo desarrollan
acciones de proteccion, conservacion y educacion
ambiental.

A partir del afio 2001 se inicidé un acompafiamiento
mas integral a esta area, por medio del proyecto de
Fortalecimiento de los Grupos Socios del Programa
de Pequefias Donaciones.

Mediante una caracterizacion inicial, se establecio
la linea de base y se identificaron las principales
debilidades: 1a mayoria de los proyectos financiados
no estaban generando ingresos o no se encontraban
aun en fase de operacion, el financiamiento se habia
concentrado en la infraestructura descuidando la
capacitacion y comercializacion, existia una gran
desarticulacion de la oferta, las tarifas eran muy
dispares y la calidad muy heterogénea, no existia un
acercamiento a las instituciones ni a la industria
turistica y no se contaba con planes de promocion ni
de comercializacion adecuados.

Ante esta problemadtica, se puso en marcha una

estrategia de fortalecimiento con acciones en varios
frentes:
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1. Asistencia técnica y formacion de acuerdo
a las debilidades identificadas: calidad en el
servicio y el producto, promocion 'y
comercializacién, seguridad, gestion
empresarial, uso de tecnologias de Ila
informacion, aspectos culturales y gestion
ambiental

2. Acompafamiento al trabajo en red, con la
constitucion de ACTUAR como red de
organizaciones apoyadas por el PPD y el
apoyo en su planificacion y gestion.

3. Alianzas estratégicas con instituciones
relacionadas como el Instituto Costarricense
de Turismo (ICT) y el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA). Se busca la
consolidacion de alianzas con otras
instancias a nivel nacional e internacional, y
se intenta la integracion de esfuerzos a nivel
regional, compartiendo la experiencia con
otras organizaciones y movimientos de los

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

paises centroamericanos. En la siguiente tabla se muestran las actividades que
se han realizado en los diferentes proyectos en el
4. Incidencia politica, mediante el trabajo area del Turismo Rural Comunitario:

conjunto con ACTUAR, COOPRENA, ICT,
INA y PNUD, para buscar el
reconocimiento del TRC, la modificacion de
estandares, y la promocidon por parte del
ICT, entre otros. Son de destacar las
acciones de cabildeo ante los ministerios de
Turismo, Agricultura, Trabajo, y Ambiente
y diputados de la asamblea legislativa para
lograr la consolidacion del TRC.

5. Facilitacion de la comercializacion, con el
acercamiento a la industria turistica, la
publicacion de la Guia de Turismo Rural
Comunitario (primera y segunda edicion), la
edicion de material audiovisual de
conceptualizacion del sector, la organizacion
de la Feria de Turismo Rural Comunitario
(2002, 2003) y el apoyo para la participacion
en otras ferias nacionales e internacionales.

6. Ayuda a la creacion de nuevos grupos que
alcancen niveles estandares de calidad y
sostenibilidad, y se afilien a ACTUAR para
que reciban apoyo en el trabajo en red y
comercializacion

18
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Tabla 1: Actividades realizadas en el area del Turismo Rural Comunitario:

CONSTRUCCION E INFRASTRUCTURA TURISTICA

o Disefio de albergues

o Construccion de albergues, miradores, restaurantes...

. remodelacion y mantenimiento de albergues ya existentes

. Adquisicion de mobiliario y equipamiento

o Construccion, sefnalizacion y rotulacion de senderos guiados
. Sefializacion del sendero

o Elaboracion de unas guias del sendero

. Acondicionamiento de cocinas, habitaciones, oficinas...

o Compra de madera y demas materiales para el levantamiento de la infraestructura
. Equipamiento de la cocina

. Equipamiento de dormitorios

. Compra de camas

o Establecimiento de minizoologicos

. Compra de equipos de refrigeracion

o Mejora en la captacion de agua y la red de distribucion

. Creacion de mariposarios

. Siembra de plantas ornamentales

ALTERNATIVAS PRODUCTIVAS

. Diagndstico y busqueda de alternativas productivas sostenibles, agroforesteria, agricultura organica, ganaderia
organica.

. Apoyo a la mejora de la productividad de las areas agricolas

. Recoleccion de semillas autdctonas

. establecimiento de viveros de plantas artesanales

. Construccion Vivero

. Magquinaria y equipo para el proceso de beneficiado, secado y acopio del café organico.

. Construccion de un area de secadores solares de café

. Comercializacion Productos

. Construccion de centros de acopio

. Promocion de la diversificacion de cultivos y el concepto de finca agroecologica
Construccion de un galerdn para el area de maquinarias, pila de para recoleccion y tratamiento de mieles

. Construccion de centros para venta de artesania

o capacitacion para la confeccion de botes

. Adquisicion de elementos de transporte como kayaks, motores y botes

. Construccion de zoocriaderos

. Fondos de comercializacion y promocion de mercados

. Constitucion de bancos comunales y sistemas de seguridad alimentaria para la poblacion

. Construccion de estanques artificiales para la cria de pescado

o Campana de divulgacion en la zona turistica

. Identificacion de plantas de interés artesanal o medicinales para produccion o venta

. Siembra de plantas medicinales o artesanales

. Construccion de talleres de reciclaje de papel de desecho

. Apoyo al aprovechamiento sostenible de los recursos forestales
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INVESTIGACIONES, ESTRATEGIAS, DIVULGACION

Giras de reconocimiento

Identificacion junto a la poblacion local de areas de interés
Ubicacion geografica de areas

Investigacion de la biodiversidad en la zona
Documentacion del potencial turistico de las zonas
Investigaciones en los campos bioldgico, arqueoldgico e historico
Establecimiento de estrategias y planes turisticos

Creacion de sitios web con informacion de las iniciativas
Lanzamiento de la Guia de Turismo Rural Comunitario
Campanas de difusion de informacion

Diagnosticos de seguridad y calidad de los albergues
Diagnosticos de sostenibilidad ambiental de los albergues

APOYO A LA GESTION Y FORTALECIMIENTO DE ORGANIZACIONES

Asesoramiento en la realizacion de proyectos

Capacitacion en Proyectos externos

Talleres de mejoramiento y desarrollo de la capacidad gerencial y administrativa de las organizaciones
Elaboracion de planes de mercadeo y promocion

Fortalecer la capacidad de las y los asociados en temas de ecoturismo comunitario y gestion empresarial
Fortalecimiento de la capacidad de gestion

Rescate de tradiciones

Capacitaciones para fortalecimiento de grupos de base

Apoyo a creacion de documentos de proyecto

Apoyo a estudios para la realizacion de proyectos

Intercambio de experiencias entre comisiones locales

CAPACITACIONES, TALLERES, CAMPANAS DE EDUCACION

Identificacion de los grupos de interés y sus necesidades de capacitacion
Capacitacion sobre manejo de desechos en la escuela

Capacitacion sobre manejo de desechos en la comunidad

Capacitacion en Educacion Ambiental

Formacion de un grupo de boy-scouts

Cursos de formacion en el campo de la artesania

Construccion de centros de educacion y animacion ambiental
Capacitacion para actividades de guiado y porteo

talleres practicos de campo acerca de la aplicacion de normas
Capacitaciones de manejo de recursos naturales

Construccion de salas de capacitaciones y centros de educacion ambiental
Charlas de capacitacion y sensibilizacion a productores

Talleres en Sostenibilidad ambiental

Talleres en Patrimonio cultural en oferta turistica

Talleres en Comercializacion

Talleres en transicion de proyecto a empresa

Talleres en Distribucion de responsabilidades y beneficios

Talleres en Calidad y seguridad

Talleres en Preparacion para ferias
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INCIDENCIA POLITICA Y ALIANZAS

o Borrador de un codigo de conducta para turismo en territorios indigenas

. Alianzas con el sector privado

o acreditacion de playas con el galardon de la Bandera Azul

. Identificacion de los prestadores de servicios de turismo con los que puedan trabajar las organizaciones
. Promocion del paquete turistico a nivel local y nacional

. Apoyo a la formacion de red ACTUAR

o Apoyo a formacion de Asociacion Costarricense por el Turismo Alternativo Rural

. Coordinacion, alianza estratégica y afiliacion a la red ACTUAR

o Alianza con el Instituto Nacional de Aprendizaje,

. Alianza con el Instituto Costarricense de Turismo

o Participacion en la Feria de EXPOTUR, FERTUR, Feria de Turismo Rural Comunitario.

. Potenciar asociaciones como operadores de la oferta de turismo rural comunitario en el distrito

ACTIVIDADES DE CONSERVACION

. Elaboracion de estrategias de conservacion

o Desarrollo de planes de manejo de desechos

. Identificacion de los productores para implementar las practicas de manejo de desechos y su uso en la agricul-
tura organica

. Actividades de reforestacion

o Mantenimiento de area reforestada

. Creacion o fortalecimiento de grupos de COVIRENAS vy brigadistas
o Brindar el equipo basico para los COVIRENAS y brigadistas

. Instalacion de tanques receptores de desechos no organicos(papel-carton, vidrio, plastico, metal)

. Creacion de zonas de conectividad boscosa

o Promocion de la regeneracion natural y proteccion del bosque

. Filtros verdes para el tratamiento y purificacion de aguas

. Limpieza y mantenimiento de cauces.

. Determinar y sistematizar el mejoramiento de caudales hidricos

o Evaluar y sistematizar el crecimiento o recuperacion de la cobertura de bosques y restauracion de biodiversi-
dad

o Compra de equipos de comunicacion para el control de incendios forestales

. Proyectos de recuperacion de especies en peligro de extincion en las zonas

o Proteccion en lugares de importancia para especies migratorias

. Proteccion de humedales y manglares
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3. PROYECTOS FINANCIADOS

Entre los anos 2000 y 2005, en todas las areas
prioritarias de trabajo del PPD se han realizado
proyectos que tenian componentes de fomento del
turismo como alternativa econémica sostenible. En
los casos de Territorios Indigenas, Corredores
Biologicos, COVIRENAS y brigadistas o
Produccion sostenible, que estudiamos en cada uno
de sus respectivos analisis, el turismo no era el eje
principal de actuacion del proyecto. Muchos otros
proyectos del PPD, en cambio, si han tenido como
eje principal el Turismo Rural Comunitario ademas
de tener componentes secundarios de accidon en las
otras areas prioritarias. Estos son los proyectos que
vamos a considerar aqui.
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Como vemos en el grafico anterior (con el nimero
de proyectos de TRC desglosados por afo), en este
area el PPD ha realizado un total de 46 proyectos
desde el afio 2000 al 2005, a los que ha destinado un
monto total de $936.453, cantidad a la que ha
correspondido un monto mayor de
cofinanciamiento, superandose el 1:1 esperado.

En la siguiente tabla podemos ver el numero de
proyectos realizados en cada una de las zonas
geograficas del pais.
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Tabla 2: Proyectos de TRC por area geografica

Zona geografica Numero de proyectos
Pacifico sur 16

\Valle central
Pacifico norte
Caribe sur
Pacifico central
Llanuras del norte

WO

Estos proyectos han beneficiado a un total de 42
asociaciones, que podemos ver en la Tabla anexa
1, junto con el propdsito de cada una de estas
iniciativas, asi como su ubicacion y los servicios
que ofrece.

La lista con todos los proyectos y el monto
dedicado a cada uno de ellos se encuentra en la
siguiente tabla:
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Ne Organizacién Nombre del proyecto $ monto
COS/03/02 Asociacion Montafia Verde Fortalecimiento de la escuela ambiental y promocion de 19991
lideres ambientales
COS/01/08 Fundacion para el Centro Biolégico las Educacion y Gestion Ambiental en la Cuenca Rio Quebra- 19896
Quebradas FUDEBIOL das
COS/02/26 Asociacion de Productores La Amistad Proyecto Integral Ecoturistico de Altamira de Biolley 20000
COS/04/22 Asociacion de productores la Amistad Procesado de café organico La Amistad 20000
ASOPROLA
COS/03/04 | Asociacion de productores Forestales de | Centro de Animacion Ambiental Villa Mills 20000
Villa Mills
ASOPROFOR
COS/02/08 Asociacion Ecologica Playa Hermosa Manejo Ecoturistico Comunitario de la Reserva Biologica 20000
Playa Hermosa
COS/03/37 Asociacion Conservacionista Tesoro Turismo rural comunitario en los planes de Drake 20317
Verde
COS/04/20 Asociacion Ecologica Amigos del Chi- Disminucién del Impacto del Turismo de Naturaleza en las 3000
rrip6 rutas tradicionales de ascenso al Parque Nacional Chirripo
COS/04/36 Asociacion Ecologica Amigos del Chi- Disminucién del Impacto del Turismo de Naturaleza en las 20000
rripo rutas tradicionales de ascenso al Parque Nacional Chirripo
COS/05/08. Asociacion de Desarrollo Integral de Fortalecimiento de la actividad turistica de la comunidad 20000
Herradura de Rivas de Herradura, mediante la promocién y mejoramiento capa-
citacion de la ruta Uran — Chirripd
COS/04/31 | Cooperativa Autogestionaria de produc- | Desarrollo de un servicio eco turistico novedoso en los 20000
cion de lefia, carbon y mangle manglares de Térraba Sierpe por parte de COOPEMAN-
COOPEMANGLE R.L. GLE R.L., para apoyar su conservacion
Asociacion para la Defensa de los Dere- | Desarrollo Turistico, Ecolégico Y Cultural Comunitario del 20000
COS/04/32 chos Indigenas Teribes (ASODINT) Territorio Indigena De Térraba
COS/01/14 | Unién de Amigos para la Proteccion del | Centro de Promocidn de Multiservicios para el Fortaleci- 30000
Ambiente (UNAPROA) miento Organizacional de UNAPROA
COS/02/27 Asociacion de Productores del Manglar | _Contribucion al Manejo Sostenible de Playa Blanca 16282
de Playa Blanca, ASOMANGLE
COS/01/30 Asociacion de Mujeres Indigenas con Fortalecimiento De Las Mujeres Indigenas De Yimba Caj 18022
Espiritu de Lucha (Rey Curre),
COS/00/01 Fundacion para la Conservacion y el FUNDECHO - Integridad Territorial de la Reserva Guay- 20000
2-03 Desarrollo Chorotega FUNDECHO mi de Alto Laguna de Osa.
COS/02/29 | Asociacion de Productores para el Desa- | Aprovechamiento integral de recursos naturales y cultura- 20000
rrollo Sostenible de Bajo La Paz de San | les para la implementacidn de un proyecto agro ecoturistico
Ramoén en la comunidad de Bajo La Paz de San Ramén
COS/03/20 Asociacion para el desarrollo sostenible | Conservacion de la subcuenca de los rios Negro y Tabarcia 20000
de San José Rural , ADESSARU Etapa: Escuela Ambiental San José Rural
COS/01/13 | Asociacion para la Conservacion y Desa- | Autogestion Comunitaria en la Region de los Cerros de 30000
rrollo de los Cerros de Escaza CODECE | Escazu
COS/03/31 Asociacion para la Conservacion y el Manejo Comunitario de la Reserva Biologica el Copal 17933
Desarrollo Sostenible del Copal
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COS/00/012-
0

Asociacion de Mujeres Isla de Chira

Uso sostenible de los recursos costeros por grupos de Muje-
res de la Isla de Chira.Ecoturismo e Instalacion de un banco
de pianguas para la pesca artesanal.

20200

COS/02/13

Asociacion de Mujeres Isla de Chira

Proyecto Ecoturistico para la Isla de Chira

30000

COS/05/43

Asociacion de Mujeres Isla de Chira

Consolidacién del turismo rural comunitario en la Isla de Chi-

ra

27720

COS/01/10

Fundacién Monte Alto

Ecoturismo y educacion Ambiental en la Reserva Monte
Alto y su area de influencia

30000

COS/04/25

Fundacion Monte Alto

Evaluacion y Sistematizacion del proceso de desarrollo y
consolidacion de la Reserva Natural Monte Alto con amplia
participacion de los actores involucrados asi como el fortale-
cimiento de las capacidades operativas del programa de Eco-
turismo Comunitario

25000

COS/05/13

Asociacion Raices

Asociacion para el Desarrollo Sostenible de la Cuenca Baja
del Rio Tempisque. Fortalecimiento de las capacidades y
competencias locales para la consolidacion de las iniciativas
de turismo rural comunitario en la Cuenca Baja del Rio Tem-
pisque

20000

COS/03/34

Asociacion Typha Tur

Confeccion de artesania a base de typha, para contribuir a la
proteccion de los humedales del Parque Nacional Palo Verde

20000

COS/05/24

Asociacion de Falconiana de Ar-
tesania Natural y Turismo

Rescate ambiental y cultural de la comunidad de Falconiana
de Bagaces

20342

COS/04/44

Fundacion para el Desarrollo de la
Reserva Bioldgica Lomas Barbudal
- FUNDELOBA

Educacion y Conservacion en la Reserva Bioldgica Lomas
Barbudal

20000

COS/01/22 Asociacion de Desarrollo Integral Manejo De Especies En Vias Extincion Y Ecoturismo Cultu- 20000
del Territorio Indigena Talamanca- | ral En El Territorio Indigena Bribri De Talamanca
Bribri
ADITIBRI
C0OS/03/38 Asociacion de Conservacion y De- | Minicorredores Boscosos como Alternativa de Desarrollo 20000
sarrollo Agroforestal de Carbon Dos | comunitario
ASODECC
COS/00-012- | Asociacion San Miguelefia de Con- | Bosques nativos de Talamanca salvaguardados por una comu- 13000
13 servacion ASACODE nidad campesina y Ecoturismo Comunal
COS/00/012- | Asociacion de Guias Autoctonos de | Ecoturismo social vinculado a la proteccion de la biodiversi- 13000
09 Manzanillo dad marino-costero en areas de conservacion de tipo mixto
COS/02/03 Asociacion de Conservacion y De- Gestion Local y Fortalecimiento Ecoturistico 20000
sarrollo Forestal de Talamanca
ACODEFO
COS/03/12 Asociacion de Familias productoras | Desarrollo Ecoturistico El Yue 30000
del Yue
COS/00/012- Asociacion de Mujeres Costa de Uso Sostenible de los recursos costeros por grupo de Mujeres 20300
02 Péjaros de Costa de Pajaros
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COS/03/09 Asociacion Ecoturistica de Mujeres | Planificacion del proyecto Ecoturismo Comunitario en Puerto 1000
de Puerto Jesus Jesus y el Humedal Letras de Nicoya
COS0435 Asociacién de Mujeres Nuevo Ama- | Mujeres de Oroct. Jardin de Iguanas de OROCU 25000
necer
COS/04/14 Asociacion de Desarrollo Integral de | _Albergue Comunitario y Sendero Pacifico Valle de San Luis 19223
San Luis
ADI SAN LUIS
COS/04/21 Asociacion de Artesanos de Ecobam- | Taller de Reciclaje de Papel de Desecho, disefio y elabora- 20000
bu cion de articulos artesanales con pulpa de papel reciclado
COS/01/18 Asociacion de Productores de Vaini- | Fortalecimiento del Ecoturismo en Quebrada Arroyo, median- 20000
lla te la consolidacion de la infraestructura existente.

ASOPROVA

COS/04/04 Asociacion Agropecuaria de San Isi- | Alternativas sostenibles en la comunidad San Isidro y Cerro 20000
dro y Cerro Nara Nara

COS/04/30 Asociacion de Guias Ecologisticas de | Fortalecimiento de los procesos de Ecoturismo Comunitario 20000

Barra Honda de la Asociacion de Guias Ecologistas en el Parque Nacional

Barra Honda
COS/03/06 Asociacion de Mujeres Ecologistas Desarrollo de Ecoturismo Local en Nuevo Arenal 29000
de la Peninsula de Santa Maria
AMEPSA
COS/05/15 Asociacion de Mujeres para Servicios | Desarrollo de Précticas Agro eco turisticas Reserva Las Pa- 17227
Ambientalistas Agropecuarios y Mi- | vas, Asentamiento Nuevo Arenal
croempresa Las Pavas, Arenal

(AMARPA)

COS/01/15 Asociacion Bijaguefia de Productores | Fortalecimiento del proyecto turistico, educacion ambiental y 20000
Agricolas (ABIPA) proyeccion de la Asociaciéon Bijaguena de Productores Agri-
colas
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IMPACTOS DEL TRABAJO DEL
PPD EN EL AREA DEL TRC

1. ECONOMICOS

Hoy, después de varios afos de estar en esta
actividad, comienza a dar frutos el turismo y los
grupos han logrado percibir cambios significativos
en la generacion de ingresos econdmicos. No
siempre ha sido asi, ya que en un principio la
mayoria de las personas que participaban en la
prestacion de servicios turisticos lo hacian de
manera gratuita.

Se sabe que en el 2004 aument6 en un 15 % la
cantidad de turistas que llegaron a Costa Rica con el
fin de realizar algun tipo de turismo con orientacion
ambiental y cultural. Esto se debe, por un lado, a
que este tipo de turismo esta creciendo mas de un
20 % al afio a nivel mundial, también a que el
turismo en el pais crece a un promedio anual de un
11%, y al hecho de que Costa Rica es uno de los
paises lideres en turismo ecologico y cultural. Pero
hay otras razones sin las cuales este tipo de turismo
no podria funcionar: la mejora en la gestion, la
difusion, la calidad, la diversidad, la seguridad y las
opciones que se ofertan en este tipo de turismo en el
pais. Las acciones del PPD en el campo del Turismo
Rural Comunitario han ido orientadas sobretodo a
mejorar estos aspectos.

El PPD, ante este naciente tipo de turismo, en el afio
20001, estim6, segiin unos cuestionarios pasados a
las organizaciones, que la seguridad turistica, algo
muy valorado siempre por el visitante, era de un 4
sobre 10, cifra que consiguid aumentar gracias a
talleres dados en seguridad turistica y gestion de
riesgo. En cuanto a la calidad, también logré un
aumento de ella gracias a talleres y capacitaciones,
aumentando los estandares estimados iniciales, que
eran de aproximadamente 6 sobre 10.

Como mejora de la calidad, sabemos que hoy ya
mas de un 83% de las iniciativas ofrecen
alimentacion en sus servicios, mas de 70% ofrecen
tours como Caminatas guiadas, paseos en bote o
paseos a caballo, y cerca de un 40% ya estan
ofreciendo actividades de muestra de su cultura o de
venta de artesanias.

Otro aspecto importante para el aumento de la
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visitacion era la difusiéon de la informacion a los
turistas potenciales. Por un lado, el PPD dirigio sus
esfuerzos a establecer una relacion con las empresas
de operacion turistica, y a interesarlas en el
producto. Para muchas de ellas resultaba algo
novedoso y un posible nuevo nicho de mercado.
Este acercamiento al sector privado resulté clave.
En primer lugar, para conocer sus demandas y
exigencias, y tomarlas como insumos para disefiar
el programa de fortalecimiento del PPD. Y en
segundo lugar, buscando socios para la promocion y
venta. La respuesta de algunos operadores turisticos
super6d las expectativas, y se han convertido en
aliados del programa, brindando sugerencias,
participando en talleres de capacitacion, y dando a
conocer la oferta de turismo rural comunitario. Esta
relacion entre el donante y el sector privado esta
siendo innovadora y muy provechosa.

Por otro lado el PPD tuvo en cuenta que en un
mundo donde el uso de la tecnologia ha acortado las
distancias y puesto a disposicion del cliente un
volumen de informaciéon impresionante, cada vez
son mas los turistas que planifican sus vacaciones
haciendo uso de Internet, de manera que dominar
este medio y estar presente en ¢l son factores de
competitividad que pueden hacer la diferencia.

Por eso el PPD se propuso dos objetivos en este
sentido: que la informacion sobre las ofertas de
turismo rural comunitario estuviera accesible por
medio de Internet y que las personas que gestionan
estas iniciativas adquirieran los medios, el
conocimiento y las destrezas necesarias para
desenvolverse en este medio.

En cuanto al primer objetivo, el PPD desarrollé en
su nuevo sitio web toda una seccion dedicada a
promover el turismo rural comunitario, con
informacion sobre las ofertas por medio de un mapa
interactivo (www.nu.or.cr/gef)

Ademas, se exploraron diferentes medios de
difusién, en otros sitios web relacionados con la
conservacion y el turismo, o con la promocion del
turismo sostenible, con los siguientes logros:
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e La inclusion en el sitio web de la guia turis-
tica The New Key to Costa Rica de amplia
informacion sobre varias de las iniciativas,
agrupadas en la oferta de tours "verdes" Con-
servacations  (http://keytocostarica.com/
community-based-ecotourism.htm)

e La incorporacion de varios de los albergues
en el sitio web de Responsible Travel
(www.responsibletravel.com) donde se da a
conocer una forma de viajar "para aquellos
que huyen del turismo de masas, y que pro-
mueve el respeto y el beneficio a la pobla-
cion local y el ambiente".

e [a inclusion en el sitio Planeta.com
(www.planeta.com), que ofrece informacion
a nivel mundial sobre Ecoturismo.

o Mediante el apoyo de Rainforest Alliance, la
creacion de sitios web para algunas de las
iniciativas, puestos a disposicion del usuario
a maves el sl Heo ldex (v icen
index.org)

e La oferta de un tour de turismo rural comu-
nitario bajo el nombre "The Real Costa Ri-
ca" (la Costa Rica Auténtica) en el sitio web
de Solimar Travel (www.solimartravel.com)

e La elaboracion, junto con COOPRENA de la
primera guia Costa Rica Auténtica, que pre-
senta una recopilacion de la oferta de turismo
comunitario, para poner a disposicion del
publico informacion detallada sobre las ofer-
tas.

El PPD también se propuso desarrollar nuevos
canales de comercializacion, y adaptar los
mecanismos ya existentes para que los operadores
turisticos incorporaran en su oferta tradicional
nuevos productos de turismo comunitario, con los
siguientes resultados:

A nivel nacional, en este momento existen tres
operadores que comercializan principalmente
turismo rural comunitario: se trata de Actuar (la
Alianza Costarricense de Turismo Rural
Comunitario), Simbiosis Tours (el operador

turistico de Cooprena) y Cultourica, que opera
principalmente turismo alemén. Existen también en
el nivel regional algunos operadores locales, como
ATEC (la Asociacion Talamanquena de
Ecoturismo) y la Red Talamanca de Ecoturismo,
ambas en la region del Caribe Sur.

Pero ademas de éstos, un numero creciente de
operadores esta incorporando en su oferta
"convencional" algunos productos de turismo rural
comunitario, o incluso algunos de ellos ya han
abierto lineas especificamente dirigidas a este tipo
de destinos.

Asi por ejemplo, Terra Incognita opera la linea
llamada "Encanto Rural" del mayorista espafiol
Taranna Club de Viajes. Otros operadores turisticos
nacionales como Camino Travel, Vesa Tours, Ecole
Travel, Horizontes, Armo Tours, Swiss Travel Gray
Line Tours y Sun Tours han sido muy receptivos a
la oferta de turismo rural comunitario, y ya la
incluyen en algunos de sus programas y circuitos.

Por otro lado, Beatrice Blake, la autora de la guia
The New Key to Costa Rica ha desarrollado una
serie de "green tours" para Costa Rica bajo el
nombre de ConserVacations, dirigidos al publico
estadounidense, con el fin de promover la visita a
las iniciativas de turismo rural comunitario, y
contribuir con los esfuerzos que éstas realizan para
la conservacion de los recursos naturales.

THE REAL COSTA RICA

Your Community-based Tourism Guide
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Gracias a quienes se han esforzado por dar a
conocer el producto y posicionarlo en el mercado
turistico, pero especialmente gracias a que la oferta
esta madura y responde a las expectativas, cada dia
son mas los interesados en formar parte de este
movimiento, de esta manera diferente de hacer y de
vender el turismo.

Todas estas acciones de capacitacion, alianzas con
el sector privado y difusion de la informaciéon han
sido decisivas para el aumento de la visitacion. Para
hacer un analisis de ésta, lamentablemente no se
cuenta con registros precisos que permitan calcular
el porcentaje de ocupacion en los albergues. Sin
embargo, segun calculos de la red ACTUAR, este
valor en los albergues afiliados ronda en torno a un
20% de su capacidad.

Para hacer una estimacion de los valores de
visitacion de los albergues, se tomd una muestra de
8 iniciativas entre todas las apoyadas por el PPD.
El analisis de los datos de esta muestra nos indican
que en términos generales ha habido, entre el 2002
y el 2004, un incremento de la visitacion de cerca
del 44%, como puede verse en la siguiente tabla:

Visitacion en los Albergues de Turismo Rural
Comunitario,
Periodo 2002-2004

Periodo 200220032004 | Total
periodo

NUmero de personas que (4935 (7049|7084 |19.068
visitaron los albergues
de la muestra

[Promedio de visitantes | 617 | 881 | 886
por albergue

Como también se muestra en la tabla, para el
periodo 2002-2004, la visitacion para solo esos 8
albergues fue de més de 19.000 personas, de las
cuales se estima que un 40% eran extranjeros. Este
dato nos indica el buen resultado de los esfuerzos
del PPD y sus socios por posicionar el Turismo
Rural Comunitario, ademas de en el mercado
nacional, en el internacional, mercado en el que ya
existen, en Estados Unidos, Europa y Canada, 25
agencias que ofrecen actividades de Turismo Rural
Comunitario como parte de sus paquetes turisticos.
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Es dificil también dar datos precisos sobre los
ingresos totales que el TRC estd proporcionando a
las asociaciones. Es muy pronto para demostrar con
datos econdmicos la rentabilidad de las iniciativas
que estdn en marcha. Sin embargo, como dato que
demuestra un cambio significativo, se puede
afirmar que se estdn cubriendo los costos fijos y
variables para la atencion de grupos, algunos de los
cuales anteriormente se cubrian con el aporte de los
propios integrantes del grupo o con trabajo
voluntario.

Y, aunque no se cuenta con registros detallados que
permitan determinar los ingresos obtenidos por la
venta de servicios turisticos en el 2002, para el afio
2003 ya se pueden dar los primeros datos, que
ascienden a $60.000 para los ocho albergues
considerados en el analisis. Para el afio 2004, esos
mismos ingresos econodmicos ascendieron a
$69.000 lo que representd un crecimiento de
16.5%.

Se estima que de estos ingresos se estan
beneficiando actualmente cerca de 250 familias, lo
que supone cerca de 1000 personas directamente
beneficiadas.

El la siguiente tabla podemos ver el valor
economico promedio por hora de trabajo y por
puesto, considerando los datos aportados por las
asociaciones entrevistadas:

Remuneracién econémica por Albergue Turistico y
por puesto de trabajo durante el afio 2004
Promedios por 1 jornada({)
hora({)
Cocinera 436 5.232
Ayudante cocina 337 4.044
Mucama 337 4.044
Péon 450 3.600
Guias 774 7.740

Para los puestos de cocinera, ayudante de cocina y
mucama la jornada laboral se consider6 de 12
horas. Para los peones, de 8 horas y de 10 horas
para los guias.

El precio por hora varia de acuerdo a la regién y de
acuerdo al tipo de labor que se desempefie, por
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ejemplo para el puesto de cocineras se tiene un
rango minimo de 400 a un maximo de 600 colones
por hora, en promedio se estaria cancelando 436
colones por hora laborada. Lo que significaria un
ingreso por dia (12 horas de trabajo) de 5.232
colones (algo mas de $10). Tomando en cuenta que
el promedio de estadia de los visitantes en el
Albergue es de 2 dias, el ingreso para una cocinera
seria de 10.464 colones (mas de $20). Si bien,
podria considerarse que este ingreso es bajo o poco
representativo, si representa un cambio significativo
en las personas que lo desempenan, pues antes no se
contaba con ningin ingreso econdémico, y no se
desempefiaban en ninguna actividad productiva
remunerada, especialmente las mujeres.

Pero el Turismo Rural Comunitario no solo
beneficia a las personas directamente involucradas
en los proyectos. Gracias a la entrada de ingresos en
la comunidad, se crean encadenamientos que
acaban beneficiando a muchos mas de los que lo
son de manera directa. Esto no significa
necesariamente que todas las personas de un lugar
participen en el turismo, pero si es importante
destacar que los propietarios de la empresa son
locales y los proveedores de los servicios y
productos en su mayoria también, con lo que se
generan encadenamientos que hacen que este
turismo contribuya fuertemente con el desarrollo
econoémico local. Estos beneficiarios indirectos se
calcula que pueden llegar a ser entre 1500 y 2000 en
todo el pais.

En la Tabla anexa 2 se muestran los tipos de
encadenamientos que se estan generando en estas
comunidades, para la prestacion de los diferentes
servicios a los turistas. Ademas, como podemos ver

en la Tabla anexa 3, también durante la etapa de
construccion se generaron también

encadenamientos econdmicos importantes para las
personas de las comunidades.

2. MEDIOAMBIENTALES

Una preocupacion constante del Programa de
Pequefias Donaciones ha sido evitar que se
produzcan efectos ambientales negativos sobre el
medio a causa de las actividades turisticas que se
promueven. Para evaluar el estado de los albergues
en lo referente a sostenibilidad ambiental, se
confecciond un cuestionario de evaluacion basado
en varias fuentes como el Manual de Categorizacion
para la Certificacion de Sostenibilidad Turistica del
Instituto Costarricense de Turismo, el Manual de
Criterios y Estdndares para el Agroturismo
Comunitario en Costa Rica de COOPRENA R.L., el
Manual de Buenas Practicas Ambientales de
Rainforest Alliance y los Estandares de 1la
Asociacion de Ecoturismo de Australia.

El cuestionario se aplico por primera vez en el ano
2002 en el marco de un taller de intercambio y
capacitacion sobre Gestion Ambiental y arrojé un
resultado promedio de un 62 % de cumplimiento
sobre un optimo del 100 %. Un afio més tarde el
mismo cuestionario se volvio a pasar dando por
resultado un promedio de un 71%. Esto ya nos da
una primera medida de los logros realizados gracias
a las campanas de sensibilizacion, talleres y
capacitaciones realizados por el PPD. Gracias a
ellos, el 100 % de los grupos que participan en TRC
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realizan actividades de conservacion de los recursos
naturales, casi la totalidad realiza actividades de
educacion ambiental, cerca de un 50% ofrecen ya
productos organicos producidos localmente y un
30% de ellas hacen uso de energias limpias. Como
se aprecia en la siguiente tabla, siete organizaciones
hacen uso de la energia solar para electrificacion del
albergue, cuatro utilizan cocinas solares, una recurre
a secadores solares para las plantas medicinales y
una cocina con biogds producido a partir de
estiércol animal.

Tipo de Usos Albergues
energia
Solar fotovol- [[luminacién, [Tesoro Verde, Guay-
taica comunicacion, [mi de Osa, Stibraw-

refrigeracion  |pa, Cerro Escondido,
Casacode, Buena
Vista, E1 Copal

Solar térmica |Cocinas solares|Sol de Vida, Nacien-
tes Palmichal, Cerro
Escondido, La Amis-

tad de la Isla de Chi-
ra
Secado de Laguna Hule
plantas medici-
nales
Biodigestores |[Cocina El Yue

Todo lo anterior no significa que el turismo
comunitario no presente también un riesgo de
generar impactos negativos al ambiente. Al igual
que cualquier otro tipo de actividad productiva, el
desarrollo turistico conlleva una serie de
transformaciones y acciones sobre el medio que
pueden afectar al recurso natural. Por ello es
siempre necesario hacer una evaluacion del impacto
y definir las medidas correctivas que reduzcan al
minimo el riesgo de alteracion del medio, como la
contaminacion, erosion, y otros que se puedan
producir.

Pero el turismo, enfocado de una manera sostenible,
puede no sélo no tener efectos negativos sobre el
entorno sino aumentar la valoracion que las
comunidades tienen de ¢éste, ayudando a
preservarlo. Por un lado, el desarrollo del turismo
como una actividad no tradicional, complementaria
a la agricultura, la pesca y otras actividades propias
de zonas rurales, ha permitido diversificar la
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economia rural y por lo tanto representa una opcion
de ingresos adicional. De esta manera, se reduce la
presion sobre los recursos naturales al proveer una
fuente de ingresos que permite un uso no extractivo
y sostenible. Pero ademds de esto, por medio del
turismo la valoracién del recurso natural aumenta y
adquiere también una importancia econdmica. El
turismo estimula a la conservacion y reconoce el
valor econémico de los bosques y otros ecosistemas
para una actividad productiva que, cuando es bien
manejada, permite el aprovechamiento del recurso
natural de manera sostenible.

De hecho, el turismo es una de las principales
alternativas productivas en los corredores, como lo
muestra el hecho de que todas las iniciativas de
TRC estan dentro de alglin corredor bioldgico de los
existentes en el pais.

En la Tabla anexa 4 podemos ver los corredores
en los que estd ubicada cada una de las iniciativas
de TRC apoyadas por el PPD, cuyo numero por
corredor podemos ver en el siguiente grafico:

Las iniciativas de TRC, por tanto, al tener dentro de
su oferta al visitante un importante componente
ecoldgico, han promovido acciones de preservacion,
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Corredor Biolégico
Miravalles-Tenorio

Corredor BioldgicoLos Santos 1

Corredor Biol 6gicoCerros de
Jests

Corredor Biol 6gicoBolsén
Ortega

Corredor BioldgicoHojancha-
Nandayur e

Corredor Biol6gicoBar budal 1

Corr edor Biol 6gi co Tapanti-
CerroChonta

Corredor Biolégico Chorotega 1

Corredor BiolégicoTurrialba
-Jiménez

Corredor BioldgicoMontes del
Aguacate

Corredor Biolégico Tenorio-
Arenal

Corredor BiolégicoCerros
Sur oeste de San José

Corredor Biol6gicoLas
Mor ocochas

Corr edor Biol 6gi coBor uca-
Cabagra

Corredor Biol 6gicoPasodela
Danta

Corredor Biol égicoOsa

Corredor Bioldgico
Montever de- Golf ode Nicoya |5

Corredor BioldgicolLaAnistad I 6

Corredor Bioldgico Talamanca I 8
-Caribe

control de tala y caza ilegal, control de incendios,
reforestacion, proteccion del recurso hidrico, etc...
Estos son algunos ejemplos de estas acciones:

PROTECCION DE MANGLARES Y HUMEDALES

Varias comunidades organizadas del Golfo de
Nicoya estan gestionando iniciativas turisticas en
areas de manglar. Es el caso de las asociaciones de
mujeres de la Isla de Chira, Morales, Costa de
P4jaros, Puerto Jestis y Playa Blanca de Puerto
Jiménez. Ante la amenaza de sobreexplotacion de
los recursos del manglar (principalmente madera
para combustible y moluscos) ha surgido el turismo
como una alternativa econdmica que contribuye a
su conservacion.

Para unas comunidades dependientes de la pesca y

la extraccion de recursos del manglar, el turismo es
una opciéon que pone en valor el recurso vivo,
estimula su proteccion y reduce la presion sobre el
mismo.

De igual manera, se llevan a cabo acciones de
proteccion en lugares de importancia para especies
migratorias, como son los humedales del bajo
Tempisque, y los sitios de anidacién de tortugas
marinas en el Pacifico (Playa Grande) y el Atlantico
(Gandoca-Manzanillo).

PROTECCION DEL RECURSO HIDRICO

€

D N J _.

También la accion de las organizaciones es
fundamental para la proteccion del recurso hidrico y
el abastecimiento de agua, como en el caso de la
Reserva Nacientes Palmichal, que preserva el area
de recarga acuifera de la que se abastecen 40,000
habitantes del area de Santa Ana y Ciudad Colon.

Las siguientes organizaciones destacan por su
accionar en defensa de las cuencas hidricas frente a
amenazas de contaminacion, sobreexplotacion del
recurso, deforestacion de las margenes, entre otras.
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Organizacion [Cuenca Protegi- Importancia
da
Fundacion Mon-[Rio Nosara Se lograron recuperar
te Alto las nacientes que abaste-
cen de agua a Hojancha.
FUDEBIOL Rio Quebradas [Proteccion de la cuenca
que abastece a San Isi-
dro de El General
Montana Verde [Rios Chirrip6y [Cuencas de alto riesgo
Buena Vista con amenaza de cons-
truccion de centrales
hidroeléctricas
IADESSARU  |Rio Negro y Ta- [|Plan Estratégico de la
barcia cuenca que abastece a
40,000 habitantes de
Santa Ana y Ciudad
Colon
UNAPROA Rios San Pedro, [Proteccion de mantos
San Juan, Con- [acuiferos
vento, Sonador y
[Volcan
IASEPALECO |Rio Blanco y Proteccion de nacientes
Otros en zona de recarga
El Yue Rio Carbon Reforestacion de marge-
nes
Raices Rio Tempisque [Proteccion de humeda-
les en la parte baja de la
cuenca, de importancia
mundial para aves mi-
oratorias

La proteccion de estas cuencas se lleva a cabo por
medio de diferentes acciones:

e Reforestacion de los margenes y zonas de
recarga acuifera

e Planificacion

estratégica

de cuenca,

involucrando a los gobiernos locales y
autoridades con responsabilidad sobre el

recurso
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e Proteccion de nacientes en zonas de recarga

e (estion de incentivos (programa de pago
por servicios ambientales) para la proteccion
en fincas privadas

e Gestiones politicas para la declaraciéon de
areas protegidas (refugios de vida silvestre y
zonas protectoras)

CONTROL DE INCENDIOS, TALA ILEGAL...

Siendo tan necesaria una proteccion activa y eficaz
de estas areas naturales frente a diferentes amenazas
como la caceria, pesca y tala ilegal, los incendios
forestales, la contaminacion por diversas fuentes y
la extraccion indiscriminada de recursos del bosque,
se han conformado en las comunidades comités de
vigilancia de los recursos naturales (COVIRENAS)
y brigadas forestales para la prevencion y control de
incendios forestales. Estos grupos reciben
entrenamiento y acreditacion por parte del
Ministerio de Ambiente y Energia, y desarrollan
una labor fundamental para la preservacion de los
recursos, mediante acciones de denuncia, vigilancia
y control.

Pero no so6lo las personas dentro de estos grupos
han tomado iniciativas de vigilancia y denuncia. Un
ejemplo de ello lo constituye la Asociacion de
Guias y Arrieros del Parque Nacional Chirripd. Se
trata de personas de las comunidades vecinas al
parque, que brindan a los visitantes los servicios de
transporte 'y guiado. Esta asociacion se ha
convertido en un aliado del parque en la prevencion
y control de actividades que atenten contra los
recursos naturales, como los incendios forestales y
otro tipo de amenazas al parque.
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PROTECCION Y RECUPERACION DE BOSQUES

Muchas estas organizaciones son propietarias o
administran reservas privadas de bosque, en las
cuales se llevan a cabo acciones de control y
proteccion para evitar actividades como la caceria y
la tala ilegal, asi como la prevencion y control de
los incendios forestales que amenazan los bosques
especialmente durante la época seca.

Como podemos ver en la Tabla anexa 5, donde se
muestra el area protegida por cada organizacion, el
area total protegida supera las cuatro mil hectéareas
de bosque primario y secundario. Estas areas de
proteccion constituyen importantes corredores
biologicos y zonas de amortiguamiento para el
sistema nacional de areas de conservacion. Sirven
para dar conectividad a las d4reas silvestres
protegidas de caracter estatal, al permitir el transito
de especies que necesitan desplazarse para su
alimentacion, reproduccion y descanso. Por
ejemplo, la reserva forestal Los Campesinos de
ASOPROVA es un area protegida muy importante
pues facilita la interconexion entre el Parque
Nacional Manuel Antonio y la Reserva Forestal Los
Santos. O la Reserva Karen Morgensen de
ASEPALECO, que es parte integral del Corredor
Biolégico Peninsular, en la zona sur de la Peninsula
de Nicoya. Estas reservas albergan muchas especies
de flora y fauna de importancia mundial o que se
encuentran en riesgo de extincion.

Pero ademas del area que cada organizacion
administra, existe un esfuerzo importante de las
organizaciones hacia los propietarios privados en
areas de amortiguamiento y corredores bioldgicos,
con el fin de incentivar que se mantengan areas de
bosque bajo algin esquema de proteccion. Las
organizaciones realizan una labor de sensibilizacion

y actian como facilitadores para el acceso al
programa estatal de pago por servicios ambientales,
gracias a lo cual muchas fincas estan siendo
protegidas de manera efectiva. En otros casos, se
incentiva a pequefios propietarios de dareas de
bosque a conservar y regenerar parte de sus fincas,
incorporandolos a las actividades turisticas.

Asi, como podemos ver en la siguiente tabla, cerca
de siete mil hectareas de finqueros particulares
estan siendo incentivadas para conservacion, en
areas de importancia biologica, especialmente en la
Peninsula de Osa, el Pacifico Central y Talamanca.
Y otras mas de tres mil quinientas hectareas se
encuentran en un proceso de regeneracion natural
del bosque.

Organizacién | Areas particula- | Area particu-
res en proteccion| lar en regene-
mediante PSA | racion (ha)
(ha)
Tesoro Verde 1,500
Monte Alto 1,825
Asoprova 3,000
Fudebiol 160
Montana Verde 42
[Adessaru 1,795
Asacode 2,000
TOTAL 6,702 ha 3,620 ha

Esto supone un total de casi 14500 hectareas en
proteccion, incluyendo areas de reserva, areas bajo
el esquema de servicios ambientales y areas de
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bosque en regeneracion.

Ademas, en las tablas anteriores no estan incluidos
los territorios indigenas, donde existen iniciativas
de turismo rural comunitario, pues no se trata de
reservas privadas sino que el area protegida es parte
del territorio indigena, declarado como reserva en
su totalidad. Se trata de los siguientes:

Organiza- | Territorio | Area en | Superficie
cion indigena (proteccion| del territo-
(ha) rio (ha)
Stibrawpa | Talamanca 400
Bribri
ADITIBRI | Talamanca | 27,000 45,000
Bribri
Kekoldi Cocles- 850 2,250
Kekoldi
Yimba Cajc| Rey Curré 600 10,620
TOTAL 28,850

En estas areas se ha dado una significativa
participacion en el sistema de Pago por Servicios
Ambientales. Entre los afios 1997 y 2003, segun
datos facilitados por el Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal (FONAFIFO) se asignaron
mas de 20,000 hectireas para conservacion del
bosque en los territorios indigenas.

3. LEGALES E INSTITUCIONALES

Siendo el TRC una iniciativa nueva, y por ello con
gran necesidad de ser difundida y apoyada, la parte
institucional del trabajo del PPD y sus socios en
este area ha sido prioritaria. Hoy podemos afirmar
que el trabajo para posicionar el TRC en el sector
turistico costarricense, con todos los frutos que ya
ha dado, ha sido todo un éxito.

En este terreno se han realizado encuentros con los
Ministros de Turismo, Ambiente, Agricultura y
Trabajo, alianzas con otros actores importantes
como la Mesa Campesina, el Instituto Nacional de
Aprendizaje, el Instituto Costarricense de Turismo o
el sector privado. Ademas, se ha conformado la red
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ACTUAR( Asociacion Costarricense por el
Turismo Alternativo Rural) y se ha participado en
varias ferias, entre otras EXPOTUR o la también
recién creada Feria Nacional de Turismo Rural
Comunitario.

REDES

Uno de los principales logros ha sido la formacion
de ACTUAR, que se ha llevado a cabo mediante
los siguientes pasos:

En el ano 2001 todas las organizaciones que habian
sido apoyadas por el PPD fueron convocadas en el
Nucleo de Turismo del INA en San José a una
actividad de capacitacion sobre Ecoturismo
Comunitario. A ella acudieron cerca de treinta
representantes de otras tantas organizaciones de
todo el pais, que hasta ese momento apenas se
conocian entre si.

Este, que fue el primero de una serie de
intercambios, permiti6 darse cuenta de que todas las
organizaciones estaban enfrentando retos muy
similares, contaban con las mismas fortalezas y
presentaban problemas muy parecidos. Por ello
acordaron comenzar a trabajar wunidos, para
aprender unos de otros y para enfrentar juntos el
desafio de crecer como sector en un mundo tan
competitivo.

Asi surgié la semilla de lo que después seria la
Asociacion  Costarricense por el Turismo
Alternativo Rural. En un principio, ACTUAR era
una red informal, con representantes regionales que
se reunian para ir trazando un plan comin de
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accion. El PPD facilité los primeros encuentros de
representantes, y posteriormente la conformacion de
una asociacion formal y la planificacion estratégica
a cinco afos plazo.

El fortalecimiento a Actuar se ha venido dando en
diferentes aspectos:

e Facilitando el intercambio mutuo y propiciando es-
pacios de dialogo entre las iniciativas. (ejemplo:
talleres de capacitacion e intercambios de experien-
cias, reuniones anuales del programa, donde se in-
cluian agendas nocturnas para tratar temas de la or-
ganizacion).

e Apoyando la constitucion legal y facilitando el pro-
ceso de planificacion estratégica de la organizacion.

e Favoreciendo y propiciando la presencia de la orga-
nizacion en espacios politicos y empresariales de
promocion.

e Apoyando a nivel financiero para la consolidacion
de la organizacion y la realizacion de actividades
que promuevan a futuro la sostenibilidad econémi-
ca.

e Acompanandolos en la gestion de fondos ante otros
donantes.

La creacion de esta red ha sido de gran importancia
a la hora de dar a conocer el producto,
comercializarlo, establecer estandares de calidad,
capacitar a los grupos para la mejora de los
servicios que ofrecen y organizar las iniciativas para
realizar en conjunto la incidencia en politicas
relacionadas con el TRC.

ACTUAR sigue hoy en dia en un rapido proceso de
consolidacion. En el ultimo afo ha logrado
formalizar aspectos importantes, tales como la
patente comercial, el permiso de funcionamiento y
la poliza de riesgos del trabajo, entre otros.
También ha mejorado notablemente los controles
financieros contables y sus registros de
informacion. Su autosostenibilidad, atn no
alcanzada, parece ya proxima, estando la estrategia
para lograr ésta cada vez mas definida.

Fruto de este proceso observamos que ACTUAR ha
consolidado su imagen como lider en el tema de
turismo sostenible y turismo rural comunitario. Su
pagina web recibe mas de mil visitas al mes, y su

volumen de ventas ha crecido un 900% con
respecto al afio anterior.

Pero ademds de esta articulacion en una red
nacional, se ha conformado un movimiento de
segundo piso integrado por la misma ACTUAR,
COOPRENA (el Consorcio Cooperativo Red
Ecoturistica Nacional) y la Mesa Nacional
Campesina, con el apoyo de ACEPESA y el
Programa de Pequefias Donaciones. La Alianza por
el Turismo Rural Comunitario representa unas
setenta comunidades rurales en todo el pais, que
ofrecen un producto de turismo rural comunitario y
se enfrentan a wuna serie de contextos y
problematicas comunes.

La Alianza se conform6 como un espacio de
negociacion politica. Una de las acciones realizadas
que tuvo mayor impacto fue la llamada “Emboscada
de Ministros”, en la cual se convoco a los jerarcas
de Turismo, Ambiente, Agricultura y Trabajo en
una de las iniciativas de los asociados, la Escuela
Ambiental Nacientes Palmichal. En esta actividad
se expusieron las contribuciones del turismo rural
comunitario a la economia nacional, especialmente
al desarrollo econémico local, y a la conservacion
del patrimonio natural y cultural. Y se hizo especial
incidencia en los requerimientos de apoyo de parte
del Estado, que permitan generar las condiciones
favorables al desarrollo del sector.

De esta actividad surgieron compromisos concretos
de parte de todas las instituciones, uno de los cuales
fue la creacion de un programa del Ministerio de
Trabajo, dentro de la estrategia nacional de combate
a la pobreza, que destina recursos publicos con el
fin de favorecer la participacion de familias de
escasos recursos en actividades turisticas, brindando
servicios complementarios en los destinos de TRC
que ya estdin en funcionamiento pero necesitan
consolidarse. Otro logro de la Alianza fue propiciar
el espacio para que se diera un convenio de
cooperacion entre el ICT y el PNUD, dirigido a
apoyar el sector de Turismo Rural Comunitario en
Costa Rica.

La Alianza por el Turismo Rural Comunitario ha
resultado ser un medio muy util para la gestion con
las instituciones, pues representa a muchas
organizaciones con necesidades similares. Permite
la incidencia en los niveles de decision, cuenta con
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un enorme respaldo social que le da legitimidad y
ha demostrado una fuerte capacidad de
convocatoria.

ALIANZAS CON OTROS ACTORES

Ademas de Ila Alianza por el Turismo Rural
Comunitario y de ACTUAR, desde un principio, el
equipo de fortalecimiento del PPD propici6 los
espacios a nivel institucional y politico con el fin
de presentar las necesidades del sector. De esta
manera, se realizaron gestiones ante el Instituto
Nacional de Aprendizaje, el Instituto Costarricense
de Turismo y la empresa privada, con diversos
resultados.

Con el Nucleo de Turismo del Instituto Nacional
de Aprendizaje (INA) se propusieron talleres de
capacitacion conjuntos en los que el PPD elaboraba
el programa y priorizaba los temas y el INA
aportaba las instalaciones y los instructores
especialistas.

La alianza estratégica con el INA ha significado un
gran paso para el PPD y para las iniciativas de
turismo rural comunitario, pues dio un respaldo
institucional muy importante para la formacion
profesional. La presentacion de demandas
especificas por parte de mas de veinte
organizaciones comunitarias en todo el pais,
presentd a la institucion la necesidad de adaptarse a
los requerimientos de un sector que planteaba
nuevas demandas formativas. Actualmente, el INA
esta definiendo las bases para desarrollar un
programa formativo que atienda las necesidades del
sector de turismo rural comunitario. Algunas de las
prioridades son el fortalecimiento de la capacidad
empresarial, la preparacion de guias locales, el uso
de las nuevas tecnologias de la informacién, el
manejo de un segundo idioma y la busqueda de la
calidad y sostenibilidad segin un concepto propio y
estandares particulares para el turismo rural
comunitario.

Con el Instituto Costarricense de Turismo, el
acercamiento fue dirigido primeramente a presentar
el sector como una oferta que coincide plenamente
con el eslogan de pais "Sin ingredientes artificiales"
y con el ideal de turismo sostenible al que Costa
Rica estd adherido. El resultado principal fue una
alianza estratégica con el departamento de
promocion, para las siguientes actividades:
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Lanzamiento de la Guia de Turismo Rural Comunita-
rio

Participacion en la Feria de EXPOTUR y FERTUR
Apoyo de la institucion para la feria anual de Turis-
mo Rural Comunitario

Inclusion de destinos turisticos en el Suplemento
Aqui, de la Nacion

También se consiguié que el Instituto Costarricense
de Turismo (como vimos en el apartado referido al
marco técnico legal) incluyera en el Plan General
de Desarrollo Turistico Sostenible 2002-2012,
politicas orientadas al desarrollo sostenible, asi
como que declarara que el Turismo Rural
Comunitario sera promovido como el cuarto
producto turistico de Costa Rica.

FERIAS DE TURISMO

Los socios del PPD en el afio 2002 participaron por
primera vez en EXPOTUR, la feria internacional
de turismo que se celebra anualmente en Costa Rica
y FERTUR, dirigida al mercado nacional. En total
participaron 21 organizaciones bajo la red
ACTUAR

Con la participacion por primera vez en esta feria de
turismo se dio la gran oportunidad de mostrar al
sector turistico un producto emergente. Por otro
lado, sirvié para divulgar una imagen como grupo,
representada en ACTUAR, ademas de para
identificar las preferencias del mercado, con el fin
de adaptar mejor el producto final a la demanda.

Ademas de EXPOTUR, en el marco del Afo
Internacional del Ecoturismo 2002, se facilito la
participacion en diferentes ferias. Esta participacion
resultd de vital importancia, pues se comenzd a
abordar una de las principales debilidades que
presentaban los grupos: la insuficiente articulacion
al mercado turistico y comercializacion de los
servicios.

Los socios del PPD participaron, en mayo del 2002
en la Primera Feria de Ecoturismo Pro-América
Central y Encuentro All-Invest de Ecoturismo
para Centroamérica y Panama. Esta Feria en la
que participaron 16 organizaciones de todo el pais,
tuvo lugar en Granada, Nicaragua, con el objetivo
de desarrollar y fortalecer las relaciones entre
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empresas ecoturisticas europeas, centroamericanas
y panamenas.

En noviembre del mismo afo, los grupos de TRC
participaron en la Expoferia Nacional de Turismo
Rural Comunitario, Noviembre 2002. Esta feria
fue organizada por COOPRENA, junto con el ICT,
y tuvo lugar en el Centro Nacional de la Cultura en
San José. El PPD facilitd la participacion de los
grupos del PPD, de los cuales 8 expusieron stands
en la feria.

En el 2004, ACTUAR expuso en EXPOTUR, pues
contaba ya con una estructura que permitio
organizarse para la feria y participar con un
catalogo propio y un producto mas consolidado, con
resultados importantes en cuanto a nuevos contactos
y oportunidades de negocio.

LA FERIA DE TURISMO RURAL COMUNITARIO

La participacion en diferentes ferias de turismo
como EXPOTUR vy otras ferias mas especializadas,
ha resultado ser una buena herramienta para la
promocion. Sin embargo, muy pronto se hizo
evidente que era insuficiente. La oferta de turismo
rural comunitario no siempre encuentra en una feria
de turismo convencional el espacio mas idoneo para
promocionarse, pues a veces el publico que llega a
estas ferias no es necesariamente el publico que
podria estar mas interesado en un producto de
turismo comunitario.

Por ésta y otras razones, se decidi6 organizar
anualmente una feria de turismo propia, en la que se
presentaran Unicamente destinos y productos de

turismo rural comunitario. Un primer embrion de lo
que seria la feria se dio el afio 2002 en San José,
organizada por el PPD junto con ACTUAR vy el
Proyecto del Corredor Biologico Mesoamericano.
En esta ocasion se tratd de una especie de ensayo,
pues no fue una feria totalmente abierta al publico
sino dirigida a operadores turisticos e instituciones,
a los cuales se invito con el fin de poner a prueba el
producto frente a la industria, y también para que
las organizaciones se enfrentasen por primera vez a
una actividad promocional y comercial.

Esta primera feria permiti6 a las treinta
organizaciones participantes familiarizarse con la
dindmica de compra-venta de servicios turisticos, e
hizo posible que los operadores brindasen valiosas
sugerencias y elementos de evaluacion, tanto para
las mismas organizaciones como para el PPD.
Participaron representantes de trece operadores
turisticos nacionales.

El afio siguiente, el Consorcio Cooperativo Red
Ecoturistica Nacional (COOPRENA) junto con el
ICT organizaron la primera Expoferia Nacional de
Turismo Rural Comunitario, la cual tuvo lugar en
el Centro Nacional de Cultura (CENAT). Muchas
de las organizaciones socias del PPD participaron
en esta feria exponiendo su producto.

En el 2003, el PPD se uni6 al comité organizador,
junto con COOPRENA vy el ICT, en la que seria la
II Feria de Turismo Rural Comunitario, que tuvo
lugar esta vez en la Antigua Aduana. Y en el 2004
se celebro la III edicion en el INBio Parque, con
ACTUAR como parte de los organizadores.

Ano tras afio, la Feria de Turismo Rural
Comunitario ha ido creciendo en proyeccion y en
numero de expositores. La ultima edicion del 2004
tuvo ademads la novedad de incluir participantes de
otros paises de la region Centroamericana, que
tuvieron oportunidad de conocer algunas
experiencias de TRC apoyadas por el PPD, en una
gira de intercambio previa a la feria.

La organizacion anual de la feria representa un
considerable esfuerzo econémico y en tiempo, tanto
para los organizadores como para los grupos
participantes. Pero ha sido importante la
continuidad en la celebracion de este evento, pues
esto ha permitido ir consolidando el TRC como un
producto alternativo que cada vez va resultando mas
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familiar al publico, la industria y los medios de
comunicacion.

Lo que en un inicio comenz6 timidamente, como
una pequefia feria para familiarizarse con las
técnicas de venta y conocer la opinion de la
industria acerca de un nuevo producto, se ha
convertido con el tiempo y el esfuerzo en un evento
reconocido y esperado, tanto por los profesionales
del sector como por los medios de comunicacion y
el publico en general.

4. SOCIALES Y CULTURALES

Uno de los principios mas importantes del Turismo
Rural Comunitario es que no pretende ser una
actividad que sustituya a las tradicionales sino mas
bien un complemento y un dinamizador para las
economias rurales. Las familias que participan en la
actividad turistica mantienen sus medios de vida
tradicionales en la agricultura, la pesca, o en otras
actividades del sector primario o de servicios. Esto
hace que no se dé una pérdida cultural en las
comunidades, sino que, al contrario, se fortalezca la
identidad de los grupos ademdas de su capacidad
organizativa. Algunas acciones que favorecen estos
procesos son el apoyo a las iniciativas de los
grupos, la necesidad de éstos de mejorar sus formas
de organizacion, los talleres y capacitaciones que
fomentan su aprendizaje tanto en temas ambientales
como organizativos o de gestion de las actividades
turisticas, ademas de la valorizacion por parte de los
visitantes de la oferta cultural que reciben en su
estancia en albergues de Turismo Rural
Comunitario.

El patrimonio cultural es uno de los recursos mas
importantes en que se basa el TRC. Las encuestas
indican que mas de la mitad de los turistas de
Estados Unidos consideran importante
experimentar o aprender sobre otras culturas cuando
viajan. Ademas, la mitad de los turistas prefieren
experimentar la cultura local y apoyar los negocios
que son propiedad de locales. Por ello el turismo
rural comunitario busca rescatar la cultura viva, con
todas las manifestaciones que representan la manera
de vivir del costarricense en las zonas rurales. Esto,
sin perder de vista que el poner en contacto
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personas con diferentes costumbres y valores puede
presentar algunos riesgos e impactos culturales,
muchas veces puede también actuar como un factor
que revitalice las manifestaciones culturales
autoctonas y las ponga en valor, mostrandolas al
visitante.

Ademas de esto ha habido otros cambios muy
importantes entre los socios del TRC. Por un lado,
el hecho de haber participado en diferentes ferias
nacionales e internacionales de turismo, la creacion
de la red ACTUAR vy los intercambios realizados
entre las diferentes iniciativas, han generado una
identidad colectiva, un sentido de pertenencia a un
sector y una vision comun de las oportunidades, de
los retos y de la necesidad de trabajo en grupo que
presenta esta actividad.

Otros cambios importantes se han dado en la mejora
de la equidad de género. Como podemos ver en la
tabla anexa 6, que desglosa los tipos de
organizaciones socias del PPD con proyectos
turisticos, mas de la cuarta parte de las
organizaciones que ha apoyado el PPD mediante
proyectos de turismo rural comunitario
corresponden a grupos de mujeres bajo la figura
juridica de asociaciones. Y mads de la mitad de las
personas que han participado en los talleres y
capacitaciones organizados por el PPD han sido
mujeres.

Los grupos de mujeres se han constituido a la luz de
una necesidad economica, de comunicacion, de
interaccion con otras mujeres o de incremento de
sus conocimientos, pero sobretodo estos grupos han
surgido porque las mujeres quieren trabajar por si
mismas, abrir su propio espacio para la toma
decisiones y desarrollar sus capacidades .

El papel del PPD en estos grupos ha sido el de
facilitador de recursos economicos, logisticos, de
capacitacion, de interaccion con otros grupos de
mujeres mediante el intercambio de experiencias, de
acceso a la informacion y conocimientos. En el
transcurso de los afios, se ha visto como el papel de
las mujeres ha ido cambiando la realidad no so6lo de
la comunidad, sino también del grupo y de su
familia de manera positiva.

En la misma tabla observamos que otro grupo
desfavorecido del pais, los indigenas, también
tienen un importante porcentaje de participacion en
el conjunto de proyectos de TRC.
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El interés por el turismo, como una fuente
alternativa para la generacion de recursos
economicos, ha sido valorado por los pueblos
indigenas en nuestro pais, dandose las primeras
iniciativas en esta area. El PPD ha apoyado a seis
organizaciones (15% de la cartera en proyectos
turisticos), que podemos ver en la Tabla anexa 7
para la gestion del turismo en dos ejes: la venta de
servicios de hospedaje y la artesania.

Se han construido cabinas de alojamiento,
comedores, miradores, senderos, y se han dado las
formaciones necesarias para mejorar el servicio y
los niveles organizativos de las asociaciones. En
cuanto a la produccion de artesanias, se han creado
locales para venta y museos, se les ha ayudado en la
obtencion de materias primas y en la
comercializacion de los productos artesanales.

Los ingresos extras obtenidos por las comunidades
indigenas gracias a las iniciativas de TRC son
especialmente importantes dado que estas
comunidades, mal comunicadas e historicamente
poco tenidas en cuenta en las politicas estatales, son
de las mas desfavorecidas del pais. Estos ingresos,
ademas de mejorar los niveles de vida de las
poblaciones indigenas, son motivadores de
organizacion y pueden incentivar la preservacion
cultural, siendo ¢ésta uno de los principales
atractivos del turismo en territorios indigenas.

EDUCACION AMBIENTAL

Sin duda una de las acciones mas importantes de las
organizaciones ambientales y conservacionistas es
la creacion de una conciencia de respeto y
valoracion del recurso natural. Por medio del
ejemplo, demuestran que es posible realizar un uso
de los recursos sin agotarlos, a través del turismo
sostenible.

Son muchas las actividades que llevan a cabo estos
grupos para fortalecer la conciencia ambiental en el
nivel comunitario:

e Programas educativos con las escuelas y
colegios de la zona, que incluyen aspectos
de ecologia, problematica ambiental y
produccion sostenible entre otros.

e Seminarios con docentes para introducir en
el temario aspectos ambientales.

e Minigranjas y reservas escolares.

e Jornadas de limpieza de cauces, playas y
comunidades, para sensibilizar ante el
problema de la basura.

e Jornadas de reforestacion.

e Charlas a los vecinos sobre produccion
organica, contaminacion por desechos y
problematica del agua, entre otros temas.

Ademas de estas acciones, algunas organizaciones
como Montafia Verde, ASEPALECO, ADESSARU
o la Asociacion de Productores de Villa Mills
cuentan con escuelas ambientales, aulas ambientales
y centros de animacion ambiental, donde se llevan a
cabo programas de educacion y animacion
ambiental con nifios y nifas, jévenes y adultos.

TALLERES

El Turismo es una de las areas prioritarias del PPD
mas necesitadas de talleres y capacitaciones por ser
una actividad a menudo nueva y desconocida para
los grupos socios. Por ello, el PPD ha concedido
prioridad a este tema en su estrategia de accion.

En la gran parte de los proyectos se han dado
talleres ambientales, de fortalecimiento
organizativo, de gestion de las organizaciones, de
uso de las nuevas tecnologias, de agricultura
organica..., asi como asesorias en diferentes dmbitos
relacionados con los servicios ofrecidos, que
podemos ver en la Tabla anexa 8.

Ademas, entre el afo 2001 y el 2004 se realizaron
cerca de 30 talleres abiertos a todos los grupos
socios con iniciativas de TRC. En la Tabla anexa 9
podemos ver todos los talleres realizados, que
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pueden dividirse en los siguientes temas:

1. Sostenibilidad ambiental

2. Patrimonio cultural en oferta turistica

3. Comercializacién

4. De proyecto a empresa

5. Distribuciéon de  responsabilidades y
beneficios

6. Calidad y seguridad

7. Preparacion para ferias

1. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

La primera actividad de capacitacion sobre
sostenibilidad ambiental fue wun taller de
intercambio que se realizé en al afio 2001 en el
albergue de la Fundacion Monte Alto. Participaron
29 personas pertenecientes a 27 organizaciones
diferentes. Se trataron los temas de Agricultura
Organica y Energia Solar.

Una segunda actividad de capacitacion en materia
de sostenibilidad ambiental se llevd a cabo en el
Albergue de la Fundacion Durika en agosto del afio
2002. En este taller se abordaron los siguientes
temas en el taller: Tratamiento de residuos solidos,
aguas negras y aguas grises, Agricultura Organica y
Produccion Sostenible para el Autoabastecimiento,
Reforestacion, cultivo de plantas medicinales y
orquideas, Energias Renovables.

»

En el afio 2003 se realizdO un tercer taller de
intercambio sobre Gestion Ambiental en el que
participaron 23 personas de 19 organizaciones, en
Monteverde, y especialmente dirigido a profundizar
en soluciones para el tratamiento de las aguas

40

residuales y de los desechos s6lidos.

En el afio 2004, se organizé un cuarto taller sobre
gestion ambiental dirigido especificamente al
manejo de desechos en comunidades rurales. Este
taller tuvo lugar en el Centro de
Ecoaprovechamiento de ASEPALECO en Lepanto,
y asistieron 24 organizaciones.

2. PATRIMONIO CULTURAL EN OFERTA
TURISTICA

En el 2003 el PPD organizé un primer Taller de
Intercambio sobre Turismo y Cultura en proyectos
ecoturisticos, en el que participaron 22 personas de
17 organizaciones diferentes, con los siguientes
objetivos:

1. Crear conciencia sobre la importancia de
rescatar el patrimonio cultural en los proyectos
turisticos

2. Brindar las bases sobre como incorporar los
aspectos culturales en la oferta turistica

3. Mostrar algunas experiencias de turismo
cultural

4. Elaborar los criterios para que una actividad
cultural sea considerada un producto turistico

3. COMERCIALIZACION

Por ser la comercializacion de las iniciativas
turisticas un asunto prioritario para el PPD, el
primer taller practico de intercambio, que tuvo lugar
en el albergue El Silencio de COOPESILENCIO en
el afio 2001, en el que participaron 31 personas, fue
dirigido a este tema. Principalmente se centrd en
coémo disenar y cotizar paquetes turisticos.

A este primer taller de intercambio siguié un
segundo taller sobre Comercializacion Turistica,
que tuvo lugar en Talamanca.

A este primer taller de intercambio siguid un
segundo taller sobre Comercializacion Turistica, al
que asistieron 34 personas de 29 organizaciones
diferentes. Uno de los resultados mas interesantes
del taller fue que por primera vez muchas
organizaciones comenzaron a superar una vision
centrada Unicamente en el propio proyecto, para
pasar a pensar de manera mas amplia en cémo
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integrarse con otros prestadores de servicios para
conformar rutas turisticas.

4. DE PROYECTO A EMPRESA

La transicion de proyectos a empresas es todo un
proceso en el que los grupos se van apropiando
poco a poco de conceptos como rentabilidad,
competitividad, calidad, servicio al cliente,
profesionalizacion, y otros que no eran
anteriormente del dominio de este tipo de
organizaciones. Con el objetivo de favorecer este
proceso, el Programa realizd en el afio 2004 un
taller de intercambio con el titulo “De proyectos a
empresas de turismo rural comunitario”, en el que
se analizaron las diferencias entre un proyecto y una
empresa, y se brindaron herramientas financieras
para la toma de decisiones empresariales.

5. DISTRIBUCION DE __RESPONSABILIDADES Y
BENEFICIOS

Una de las caracteristicas esenciales del turismo
rural comunitario es que se trata de “empresas” de
la economia social, que no se conforman mediante
el aporte de capital monetario sino que las
constituyen personas que aportan su tiempo Yy
esfuerzo, es decir, se componen principalmente de
capital humano. Para atender este aspecto, se
llevaron a cabo varios talleres con grupos
seleccionados, con los siguientes objetivos:

1. Identificar los puestos de trabajo necesarios
para brindar el servicio turistico

2. Definir las habilidades requeridas para
desarrollar correctamente cada puesto de
trabajo

En una segunda fase, se identificaron los “puestos
de trabajo” y las funciones que cada uno implica,
asi como los requerimientos (habilidades, aptitudes)
para ese puesto.

6. CALIDAD Y SEGURIDAD

Siendo la calidad uno de los principales reclamos
para el turista, y consistiendo a veces en
requerimientos por parte del visitante de aspectos
tal vez no identificados por parte de las
comunidades rurales, se realizaron 5 talleres entre
los afios 2001 y 2002 dedicados a este asunto.

En el afio 2001 se llevaron a cabo también varias
actividades de capacitacion sobre seguridad
turistica, con el objetivo de establecer las medidas
de seguridad que son indispensables para proyectos
turisticos. Se sefialaron los elementos minimos con
los que debe contar una iniciativa de este tipo, y se
presentaron diferentes modelos de equipos de
emergencia.

Durante el mismo afio, se realizd6 un segundo
intercambio/taller de capacitacion en la comunidad
indigena de Shiroles (Talamanca), con el objetivo
de profundizar mas en el tema de seguridad,
brindando a los participantes las herramientas
basicas para la elaboracion de un plan para gestion
del riesgo en todas las iniciativas de turismo rural
comunitario.
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Para dar continuidad a este importante tema, en el
afio 2004, y como parte de un curso de capacitacion
sobre Gestion Empresarial, se incluyé un modulo
sobre el marco legal al que estan sujetas este tipo de
actividades turisticas, y como el propietario de la
empresa turistica se puede proteger mediante una
poliza de responsabilidad civil.

7. PREPARACION PARA FERIAS

La participacion en EXPOTUR y FERTUR
representd la primera experiencia de los grupos en
el mercado, frente a los operadores turisticos y el
publico en general. Para ello era necesaria una
cierta preparacion y capacitacion.

En las 4 capacitaciones previas y posteriores a la
feria, facilitadas por personas de la industria
turistica, se vieron conceptos esenciales sobre
definicion del producto, establecimiento de tarifas,
el rol de las agencias de viajes y los mayoristas, el
papel del Instituto Costarricense de Turismo, las
tablas de comisiones, atencion al publico y otros.
También obligd a todos a tener a tiempo los
materiales de promocion y manuales de ventas para
presentar su producto de una forma atractiva.
Ademas fortalecio el trabajo en red entre los grupos,
que se coordinaron para recoger la informacion y
decorar los stands.
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LECCIONES APRENDIDAS

e El turismo puede ser una fuerza importante para la reduccion de la pobreza, la creacion de empleo y la
generacion de divisas, asi como para la proteccion ambiental y la puesta en valor econémico del
patrimonio cultural.

e El turismo es una de las alternativas econdmicas mds viables en comunidades afectadas por el
agotamiento del modelo agricola, el aislamiento y la pobreza.

e FEl turismo presenta un mercado en crecimiento para paises con altos o medianos indices de pobreza, los
cuales cuentan con ventajas comparativas frente al resto.

e Por su posicion en el mercado turistico internacional, Costa Rica puede utilizar el turismo sostenible
como una importante herramienta de desarrollo.

e En las iniciativas apoyadas por el PPD, siendo la propiedad del negocio y la gestion de tipo colectivo,
los beneficios del TRC van directamente a las organizaciones y a las comunidades.

e La conservacion del entorno incentiva la visitacion de los albergues de TRC. La correcta gestion de las
iniciativas de TRC, complementariamente, incentiva también la conservacion del entorno.

e FEl Turismo Rural Comunitario se debe gestionar con criterios de Sostenibilidad ambiental, social,
cultural y econdémica. Pero es preciso darlos a conocer, ponerlos en practica y evaluarlos anualmente.

e Apoyar la consolidacion de la red nacional ACTUAR para el desarrollo del turismo rural comunitario en
Costa Rica fue fundamental para la negociacion con entes publicos y privados, y también para la
promocion como sector.

e [Establecer alianzas estratégicas entre donantes, instituciones estatales, proyectos y ONGS es
fundamental para apoyar el desarrollo de este sector. Se hace especial énfasis en el establecimiento de
alianzas con el ente rector de la actividad turistica a nivel nacional, para crear un entorno mas favorable.

e Es vital la participacion en el sistema de formacion profesional conformado por aquellas instituciones y
organizaciones publicas y privadas del pais que desarrollan actividades de capacitacién y formacion para

el trabajo.

e Se hace necesario definir estandares de calidad propios para el sector, y facilitar su cumplimiento en
todas las iniciativas.

e FEITRC es el area de trabajo del PPD donde mas prioritarios son los esfuerzos dedicados a capacitacion.

e Una de las mejores formas de capacitacion ha resultado ser los talleres de intercambio de experiencias y
la visita a empresas turisticas en operacion.

e Se ha de seguir apoyando el proceso de profesionalizacion de los puestos de trabajo en las iniciativas.
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A la hora de comercializar el producto no hay que olvidar que la oferta cultural del turismo en
Territorios Indigenas puede tener clientes potenciales diferentes a los de la oferta ecoldgica.

Apoyar la transformacion de proyectos a empresas implica la busqueda de formas organizativas
empresariales Optimas para la generacion de utilidades.

El andlisis de las propuestas de proyecto debe incluir la viabilidad desde el punto de vista del mercado,
para lo cual es bueno consultar a operadores turisticos que trabajen en el pais.

Verificar el marco normativo y las recomendaciones en cuanto a calidad por parte de la institucion
rectora (ICT en nuestro caso).

Recurrentes donaciones pueden conducir a un paternalismo excesivo y por ende a la dificultad para que
los proyectos se transformen en empresas.

Ante los distintos grados de consolidacion de las iniciativas que se dan en la actualidad, deberia
priorizarse el fortalecimiento de ACTUAR vy de las iniciativas existentes frente al apoyo a nuevas
iniciativas.
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ANEXOS

Tabla anexa 1: Ubicacion, servicios ofrecidos y propdsito de los proyectos para cada una de las

Mills
ASOPROFOR

Pérez Zeledon

altura como proveedor de servicios ambientales estratégicos, me-
diante la puesta en funcionamiento de un centro de animacion
ambiental

asoclaciones
) UBICA- SERVICIOS OFRE-
ORGANIZACION CION PROPOSITO DEL PROYECTO CIDOS
Asociacion Montana Pérez Zeledon | Fortalecer el proceso de educacion ambiental que ha venido Hospedaje
Verde San José | implementando la asociacion Montafa verde en la zona de amor- Alimentacion
tiguamiento de los Parques Nacional Chirripé e Internacional La Educacion ambiental
Amistad y en el canton de Pérez Zeledon con el fin de proteger y Practicas sostenibles
conservar la biodiversidad de la region
Fundacion para el Cen- San José | Desarrollar un proceso permanente de gestion ambiental del Cen- Hospedaje
tro Biologico las Que- Pérez Zeledon | tro Biologico las Quebradas, basado en la educacion y la capacita- Alimentacion
bradas FUDEBIOL Quebradas | cion ambiental de los sectores de las comunidades de la Cuenca Area de acampar
del rio Quebradas, interesados en emprender acciones de uso ra- Mariposario
cional de los recursos naturales para el mejoramiento de sus con- Reserva de bosque con sen-
diciones de vida. deros
Guias locales
Voluntariado
Asociacion de Producto- Puntarenas | Desarrollar actividades alternativas productivas como la agricultu- Alimentacion
res La Amistad Altamira de | ra organica y el agroecoturismo, para reducir el impacto sobre el Caminatas guiadas
Bioley | ambiente en el Parque Internacional La Amistad y mejorar la
Buenos Aires | calidad de vida de las familias.
Asociacion de producto- Villa Mills | Contribuir a la conservacion de la biodiversidad, el mantenimien- Hospedaje (E/C)
res Forestales de Villa Cerro Muerte | to de las funciones del bosque y la valorizacion del bosque de Alimentacion (E/C)

Animacion ambiental
Caminatas guiadas

Asociacion Ecologica
Playa Hermosa

Puntarenas
Dominical Osa

Lograr el aprovechamiento sostenible del recurso bosque median-
te la implementacion de un proyecto ecoturistico, en la comunidad
de Playa Hermosa con el fin de contribuir a la conservacion de la
biodiversidad y el mejoramiento de la calidad de vida de las fami-
lias

Hospedaje

Alimentacion

Reserva de bosque con sen-
deros interpretados

da

Asociacion Conserva- Peninsula de | Lograr el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, Hospedaje
cionista Tesoro Verde Osa | mediante el fortalecimiento del proyecto ecoturistico en la comu- Alimentacion
Zona Sur | nidad de los Planes de Drake, con el fin de contribuir a la conser- Reserva de bosque con sende-

vacion de la biodiversidad 1os

Caminatas guiadas

Tours a Corcovado y la Isla

del Cafio

Asociacion Ecologica Brunca | Contribuir a la conservacion de la biodiversidad, el mantenimien- Hospedaje (E/C)
Amigos del Chirripo to de las funciones de los ecosistemas y la dinamizacion de la Alimentacion (E/C)
economia local mediante el fortalecimiento del desarrollo turistico Caminatas guiadas al P.N.

integral y responsable del P.N. Chirripo y la comunidad organiza- Chirripo

Asociacion de Desarro-

Herradura de

Contribuir con la conservacion de la biodiversidad en el Parque

Hospedaje en refugio y tien-

llo Integral de Herradura Rivas | Nacional Chirripd, mediante la proteccion de los recursos natura- das de campaia
de Rivas les, el mejoramiento de las condiciones de la ruta alternativa Caminatas guiadas al P.N.
Uran-Chirrip6 y la minimizacion de los posibles impactos sobre el Chirrip6 por la Ruta
ecosistema generados por la visitacion de ecoturistas. Uran
Cooperativa Autogestio- Sierpe | Contribuir a la conservacion del manglar y a mejorar la calidad de Alimentacion (E/C)
naria de produccion de vida de las familias asociadas a COOPEMANGLE, al desarrollar Recorridos en kayak por el
lefia, carbon y mangle un servicio eco turistico en los manglares de Térraba Sierpe, for- manglar y el Rio Térra-
COOPEMANGLE R.L. taleciendo sus capacidades humanas, organizativas y materiales ba
claves
Asociacion para la De- Térraba de | Contribuir con los recursos naturales y con la generacion de alter- Hospedaje (E/C)
fensa de los Derechos Buenos Aires | nativas de desarrollo para el mejoramiento economico de las fa- Alimentacion (E/C)
Indigenas Teribes milias Presentacion de la cultura
(ASODINT) Teribe
Artesanias

45




COMPARTIENDO BUENAS PRACTICAS

Unién de Amigos para
la Proteccién del Am-
biente (UNAPROA)

Comunidad de
Longo Mai
Buenos Aires
de Puntarenas

Constituir un centro de servicios para el mejoramiento socio-
ambiental comunitario en el drea de amortiguamiento del
Parque Internacional La Amistad

Hospedaje en familias
Alimentaciéon
Caminatas guiadas
Reserva de bosque

Asociacion de Producto-
res del Manglar de Playa
Blanca, ASOMANGLE

La Palma de
Jiménez

Desarrollar alternativas economicas de aprovechamiento sosteni-
ble del manglar, mediante el desarrollo del ecoturismo y la recu-
peracion de la piangua.

Recorridos en kayak (E/C)

Asociacion de Mujeres
Indigenas con Espiritu
de Lucha

Rey Curré
Buenos Aires
de Puntarenas

Fortalecer la organizacion de mujeres indigenas a través de la
capacitacion y el establecimiento de mecanismos alternativos de
produccion amigables con el medio ambiente y que a la vez forta-
lezcan la cultura Brunka

Alimentacion
Artesanias
Caminatas guiadas
Cultura indigena

Fundacion para la Con- Alto Laguna Propiciar la conservacion de la biodiversidad de la Peninsula de | Hospedaje en rancho indigena

servacion y el Desarro- Osa | Osa, mediante el fortalecimiento de las organizaciones indigenas, Alimentacion

llo Chorotega FUNDE- para garantizar la integridad fisica y legal de la Reserva, que Caminatas guiadas

CHO permita mejorar las condiciones de vida y a la vez proteger la Artesania

biodiversidad Cultura indigena

Asociacion de Producto- Bajo La Pazde | Mejorar la calidad de vida de la mediante el desarrollo de la acti- Hospedaje

res para el Desarrollo San Ramén vidad ecoturistica en la reserva bioldgica bajo el cuidado de la Alimentacion

Sostenible de Bajo La asociacion. | Reserva de bosque con sende-

Paz de San Ramon ros

Salon de reuniones

Cabalgatas

Asociacion para el desa- Palmichal de | Fortalecer la escuela Ambiental San José Rural para la educacion, Hospedaje

rrollo sostenible de San Acosta conservacion y proteccion de la subcuenca de los rios Negro y Alimentacion

José Rural Tabarcia. Aula ambiental

Reserva

Caminatas guiadas

Cabalgatas

Visita a fincas agroecologicas

Asociacion para la Con- Escazl Fortalecer organizativa y gerencialmente la experiencia de la Caminatas guiadas

servacion y Desarrollo microempresa ecoturistica que permita la generacion de ingresos, Visita a trapiches, casas de

de los Cerros de Escazu dé sentido de pertenencia y autonomia a sus ejecutores directos, adobe y otros

CODECE resuelva creativamente problemas ambientales de la poblacion, y Alimentacion
sirva como proyecto modelo de auto sostenibilidad.

Asociacion para la Con- San José | Lograr el aprovechamiento sostenible del recurso bosque median- Hospedaje

servacion y el Desarro- Cartago | te la implementacion de un proyecto ecoturistico en la comunidad Alimentacion

llo Sostenible del Copal El Humo | del Copal, con el fin de contribuir a la conservacion biodiversidad Reserva

y el mejoramiento de las condiciones de vida. Cabalgatas

Caminatas guiadas

Asociacion de Mujeres Puntarenas Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres Hospedaje

Isla de Chira Isla de Chira de las comunidades costeras, mediante la conservacion y uso Alimentacion

sostenible de los recursos del manglar y el ecoturismo. | Tours en bote por el Golfo de

Nicoya

Fundacion Monte Alto Hojancha | Fortalecer los programas de ecoturismo y educacion ambiental de Hospedaje

la Fundacion, para responder a la creciente demanda de servicios Alimentacion

de los visitantes y concienciar a los habitantes de las comunida- Reserva

des aledanas respeto al valor de los recursos naturales y culturales Jardin de orquideas

existentes dentro y fuera de la reserva y contribuir asi al mejora- Visitas culturales

miento de la condicion y calidad de vida de las personas. Facilidades para reuniones

Asociacion Raices Santa Cruz— | Promover la educacion ambiental, el ecoturismo, la investigacion Hospedaje en casas

Ortega | y la proteccion de los humedales como estrategia que conduzca a Alimentacion

la conservacion de la biodiversidad y la disminucion del impacto Tours en lancha por los

del desequilibrio ambiental en las comunidades. humedales del Rio Tem-

pisque

Asociacion Typha Tour Bagaces Contribuir con el proceso de restauracion de los humedales del Artesanias en papel de typha
Guanacaste Parque Nacional Palo Verde, mediante la corta de la typha para

abrir los espejos de agua y propiciar un habitad adecuado para
aves migratorias y residentes, y la utilizacion de esta para la
fabricacion de papel.
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rrollo de la Reserva
Biologica Lomas Barbu-
dal - FUNDELOBA

caste

dinamica de las comunidades de San Ramon y Playitas en activi-
dades de proteccion, conservacion y uso sostenible de los recursos
naturales que se encuentran en la Reserva Biologica Lomas de
Barbudal

Asociacion de Produc- Chorotega Establecimiento de un centro de produccion y venta de artesa- Alimentacion
tores y Servicios Multi- Guanacaste - nias en jicaras y otras, y conservacion de la biodiversidad Artesanias
ples de Falconiana Bagaces- mediante el desarrollo de alternativas productivas especial-
Falconiana mente para las mujeres.
Fundacion para el Desa- Tilaran Guana- Establecer un proceso que permita la integracion y participacion Alimentacion

Caminatas guiadas

Asociacion de Desarro- Shiroles, Terri- | Establecer la infraestructura y condiciones basicas para promover Hospedaje (E/C)

llo Integral del Territo- torio indigena | actividades eco educativas encaminadas a consolidar las base para Alimentacion (E/C)

rio Indigena Talamanca- Bribri, Tala- | atraer un turismo de caracter ecoldgico y cultural (etnoturismo) en Visitas culturales

Bribri manca el Territorio Indigena Bribri de Talamanca, Limon Artesanias (E/C)
ADITIBRI

Asociacion de Conser- Limon- Cahuita Propiciar la conservacion de la biodiversidad de la Region de Hospedaje

vacion y Desarrollo Carbon Dos | Talamanca, mediante la implementacion de actividades ecoturisti- Alimentacion

Agroforestal de Carbon cas comunitarias. Reserva de bosque

Dos ASODECC Caminatas guiadas

Visita a fincas

Cabalgatas

Asociacion Indigena Limon Recuperacion del territorio y proteccion de la biodiversidad por Hospedaje (E/C)

Cuidadores de Kekoldi Kekoldi-Puerto medio de la creacion y construccion de un centro para el monito- Alimentacion

KEKOLDI WAK KA Viejo- reo y la investigacion cientifica y la observacion de aves, que Reserva de bosque

KONEKE propicie la educacion comunal y regional y el beneficio economi- Caminatas guiadas

co, integrando el conocimiento local y cientifico sobre los recur- Criadero de iguanas

sos naturales del territorio de la comunidad. Tours culturales

Artesania

Asociacion San Migue- Limon Promover la proteccion de la biodiversidad de los bosques de Hospedaje

lefia de Conservacion San Miguel de Talamanca, mediante el desarrollo de usos alternativos y sosteni- Alimentacion

ASACODE Sixaola bles como el ecoturismo comunitario, y contribuir a la conserva- Reserva de bosque

cion y recuperacion de los arboles locales, considerados por su Caminatas guiadas

importancia economica y valor genético Artesania

Mujeres Indigenas de Limon Mejorar la economia de las familias de la comunidad a través del Hospedaje

Yorkin Bratsi - | desarrollo del ecoturismo, la confeccion de artesania y el fortaleci- Alimentacion

STIBRAWPA Corriente Gran- miento del grupo de mujeres Caminatas guiadas

de, Yorkin Artesania

Cultura indigena

Asociacion de Guias Manzanillo Desarrollar el ecoturismo social como una alternativa que sea lo Caminatas guiadas

Autoctonos de Manzani- Talamanca mas amigable a la biodiversidad, pero al mismo tiempo que esté Tours en bote para observa-

llo Limoén basada en la participacion de la comunidad, como mecanismo de cién de delfines y tortu-

democratizacion de los ingresos y de consolidacion del compro- gas

miso social de largo plazo hacia el Refugio de Vida Silvestre Gan- Snorkeling

doca Manzanillo

Asociacion de Conser- Buena Vista | Mejorar las condiciones de acceso y atencion a los turistas para la Hospedaje

vacion y Desarrollo Talamanca consolidacion de una experiencia campesina de ecoturismo, que Alimentacion

Forestal de Talamanca Limon favorezca la participacion social, la generacion y distribucion de Reserva de bosque

ACODEFO riqueza y, la conservacion de la biodiversidad Caminatas guiadas

Asociacion de Familias Cahuita- Contribuir a la conservacion de la biodiversidad en la cuenca del Hospedaje

productoras del Yue Talamanca- | rio Carbon mediante el desarrollo de alternativas productivas sos- Alimentacion (E/C)

Limoén | tenibles que sean ambiental, cultural y econdémicamente viables y Finca agroecologica

mejoren la calidad de vida de los grupos comunales rurales pobres

Asociacion de Mujeres Puntarenas | Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres de | Tours en bote por el Golfo de

Costa de Pajaros Costa de Paja- las comunidades costeras, mediante conservacion y uso de la los Nicoya

ros recursos del manglar, el establecimiento de un mariposario y un Alimentacion

vivero de especies ornamentales. Mariposario

Vivero de ornamentales
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Asociacion Ecoturis-

Puerto Jesus

Mejorar las condiciones de vida de las familias de Puer-

Tours en bote por el

tica de Mujeres de Mansion- to Jesis, por medio de la conservacion y el ecoturismo manglar
Puerto Jesus Nicoya comunitario en el Humedal Letras Alimentacion (E/C)
Asociacion de Muje- Puntarenas | Promover el uso Sostenible del Recurso Iguanas, asi como Criadero de iguanas
res Nuevo Amanecer -Orocu el desarrollo de actividades econdmicas que involucren el Alimentacion (E/C)

desarrollo integral de la comunidad de Orocu y areas prote-

gidas.

Asociacion de Desa- Zona Norte | Contribuir al desarrollo sostenible de la poblacion del Valle Hospedaje (E/C)
rrollo Integral de San MonteVerde | San Luis mediante una iniciativa novedosa ligada al ecotu- Alimentacion (E/C)
Luis rismo y en armonia con el medio ambiente Caminatas guiadas
ADI SAN LUIS
Asociacion de Artesa- Zona Norte | Ofrecer una solucion beneficiosa para el ambiente al mane- Artesanias y souvenirs en
nos de Ecobambu Monteverde | jo del papel de desecho, como primera iniciativa que lleva- papel reciclado

ria a proponer mejoras en la gestion de desechos solidos
generados en el distrito de Monteverde responsables de la
contaminacion de rios, quebradas y manantiales

Asociacion de San
Isidro y Cerro Nara

San Isidro de
Dota

Contribuir con la conservacion y proteccion de la biodiver-
sidad en la comunidad de San Isidro de Dota, ubicada en la
Reserva Forestal los Santos, mediante el desarrollo de alter-
nativas productivas sostenibles ambiental, social y econo-
micamente viables y que mejoren las condiciones de vida
de los pobladores

Servicios diversos (E/C)

Asociacion de Guias
Ecologisticas de Ba-
rra Honda

Nicoya

Contribuir con la proteccion y conservacion de la biodiver-
sidad del Parque Nacional Barra Honda mediante el fortale-
cimiento de las acciones en turismo rural comunitario que
ha venido realizando la Asociacion de Guias Ecologistas en
el area silvestre, como un medio para mejorar sus condicio-
nes de vida y de las comunidades de Santa Ana, Barrio
Cubillo. El Flor de Corralillo y Barra Honda del canton de
Nicoya

Visitas guiadas a las ca-
vernas de Barra Hon-
da

Asociacion de Muje-

Nuevo Arenal

Proteger y conservar la biodiversidad de la laguna del vol-

Comidas tipicas

res Ecologistas de la Tilaran | céan arenal, mediante el uso sostenible de 6 has de bosque lo

Peninsula de Santa Guanacaste que permitira a la comunidad de Santa Maria mejorar sus

Maria condiciones de vida.

AMEPSA

Asociacion de Muje- Asentamiento | Realizar un aprovechamiento racional de los recursos natu- Comidas tipicas (E/C)
res para Servicios Nuevo Are- | rales existentes en la comunidad y reducir la presion ejerci- Artesanias (E/C)
Ambientalistas Agro- nal, Distrito da por los pobladores hacia la biodiversidad

pecuarios y Microem- Arenal,

presa Las Pavas, Are- Guanacaste

nal (AMARPA)

Asociacion Bijaguefia Bijagua de | Involucrar a la comunidad de Bijagua de Upala en activida- Hospedaje
de Productores Agri- Upala des de educacion ambiental y de ecoturismo en el area de Alimentacion

colas (ABIPA)

amortiguamiento del Parque Nacional Volcan Tenorio,
aprovechando la reserva y la estacion biologica de la aso-
ciacion

Reserva de bosque
Caminatas guiadas
Cabalgatas

Camping

Pesca

Fincas agroecologicas

Total: 42 asociaciones
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Tabla anexa 2: Encadenamientos producidos gracias a las iniciativas de TRC

Servicio/ Producto

Personas que lo ofrecen

PRODUCTOS Alimentos, productos de limpieza Pulperias de la comunidad
Productos frescos: fruta, hortalizas, Agricultores de la zona
leche-queso y natilla Finqueros
Verdulerias de las comunidades
Pan fresco/Tortillas caseras
Mujeres de la comunidad que hacen pan y tortillas de maiz para la
venta
Carnes rojas y blancas Grupos de mujeres que crian pollos y cerdos
Pescadores de la comunidad
Pescado y mariscos
TRANSPORTE Automotriz Taxistas de la comunidad con carros doble traccion que facilitan el
acceso
Transporte a caballo Miembros de la comunidad que cuentan con caballos para labores
agricolas y los alquilan o prestan el servicio de guiado
Boteros de la comunidad para el transporte de los clientes
Transporte en panga
GUIAS Guias Guias locales
Traductores Personas que conocen un segundo idioma
ARTESANIAS Bambu Grupos de artesanos, en su mayoria mujeres
Bisuteria
Papel reciclado
Camisetas
TOURS CULTURA- | Cuenta cuentos Miembros de la comunidad que tienen facilidades para contar
LES Musica de marimba cuentos, tocar marimba, guitarras, realizar bailes tipicos a los cua-
Mussica de guitarra les se contrata cuando hay visitantes
Bailes tipicos
Visita a museos indigenas y la venta de artesanias
Museo indigena/artesanias indigenas
TOURS AGROE- Fincas organicas Productores organicos, que muestran el manejo de sus fincas
COLOGICOS

Café organico/Procesado del café

Biodigestores

Ganado semiestabulado

Trapiches

Fincas productoras de café que estan pasando de la produccion
tradicional a la organica/ Procesadores de café, de manera semiin-
dustrial.

Familias de las comunidades que estan utilizando biodigestores
para la produccion de gas

Ganaderos de la zona, que cuentan con ganado semiestabulado
para la liberacion de terrenos de potrero

Trapiches tradicionales que subsisten todavia en muchas comuni-
dades

Otros servicios
complemtarios

Lavanderia

Lavado de ropa de cama, pafios y otros implementos del Albergue.
Asi como también lavado de ropa a los turistas que demanden el
servicio.
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Tabla anexa 3: Encadenamientos producidos en la etapa de construccion gracias a las iniciativas de TRC

Servicio/ Producto Personas que lo ofrecen

Mano de obra Maestro de obras

Peones

Fontaneros, electricistas, carpinteros y
ebanistas

Equipamiento Ebanistas

Costureras

Artesanas
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Tabla anexa 4: Corredores biologicos para cada iniciativa de TRC apoyada por el PPD:

ORGANIZACION CORREDOR BIOLOGICO
[Asociacion Montafia Verde Corredor Biologico La Amistad
Fundacion para el Centro Biologico las Quebradas FUDEBIOL Corredor Biologico La Amistad
[Asociacion de Productores La Amistad Corredor Biologico La Amistad
Asociacion de productores Forestales de Villa Mills Corredor Bioldgico Tapanti - Cerro Chonta
[ASOPROFOR
Asociacion Ecologica Playa Hermosa Corredor Bioldgico Paso de la Danta
[Asociacion Conservacionista Tesoro Verde Corredor Biologico Osa
[Asociacion Ecologica Amigos del Chirripo Corredor Bioldgico La Amistad
Asociacion de Desarrollo Integral de Herradura de Rivas Corredor Bioldgico La Amistad
Cooperativa Autogestionaria de produccion de lefia, carbon y mangle- Corredor Biologico Paso de la Danta
COOPEMANGLE R.L.
Asociacion para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes Corredor Biologico Boruca - Cabagra
(ASODINT)
[Union de Amigos para la Proteccion del Ambiente (UNAPROA) Corredor Bioldgico La Amistad
[Asociacion de Productores del Manglar de Playa Blanca, ASOMANGLE Corredor Biologico Osa
Asociacion de Mujeres Indigenas con Espiritu de Lucha Corredor Bioldgico Boruca - Cabagra
Fundacion para la Conservacion y el Desarrollo Chorotega FUNDECHO Corredor Bioldgico Osa
Asociacion de Productores para el Desarrollo Sostenible de Bajo La Paz Corredor Biologico Montes del Aguacate
de San Ramon
Asociacion para el desarrollo sostenible de San José Rural Corredor Bioldgico Cerros Suroeste de San Jos¢
Asociacion para la Conservacion y Desarrollo de los Cerros de Escazu - [Corredor Bioldgico Cerros Suroeste de San José
CODECE
[Asociacion para la Conservacion y el Desarrollo Sostenible del Copal Corredor Biologico Turrialba - Jiménez
Asociacion de Mujeres Isla de Chira Corredor Biologico Monteverde - Golfo de Ni-
coya
Fundacion Monte Alto Corredor Bioldgico Hojancha - Nandayure
lAsociacion Raices Corredor Biologico Bolson Ortega
Asociacion Typha Tour Corredor Bioldgico Las Morocochas
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Tabla anexa 5: area protegida por cada organizacion

Organizacion Ubicacion ‘ . Superficie (ha
g Area protegida P e,
Fundacion Monte Alto Hojancha Reserva Forestal Mon- | 924
te Alto
ASEPALECO Peninsula de Nicoya Refugio de Vida Sil- 750
vestre Karen Mogensen
El Copal Jiménez de Cartago Reserva El Copal 190
ASACODE San Miguel de Sixaola 151
ACODEFO Buena Vista, Talaman- 400
ca
ABIPA Bijagua de Upala Reserva Heliconias 122
ASODECC Cahuita 60
ADESSARU Acosta Reserva forestal (en 42
proceso de obtencion
de la declaracion como
Refugio de Vida Sil-
vestre)
ASOPROVA Savegre Reserva Los Campesi- | 33
nos
FUDEBIOL Pérez Zeledon Reserva Las Quebradas | 36
Asociacion Conservacionista La- Laguna de Hule Refugio de Vida Sil- 820
guna de Hule vestre Bosque Alegre
UNAPROA Pérez Zeledon 250
Asoc. Productores Bajo La Paz San Ramoén 600
Damas Ecoturisticas de la Isla de  Isla de Chira, Puntare- 3
Chira nas
Asoc. Playa Hermosa Dominical de Osa 163
ASOPROLA Altamira de Bioley 102
CODECE San Antonio de Escazi 250
AMEPSA Nuevo Arenal, Tilaran 6
Tesoro Verde Peninsula de Osa Reserva Tesoro Verde 12

TOTAL DE AREA PROTEGIDA

4,094 hectareas
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Tabla anexa 6: Tipo de organizaciones socias del PPD con proyectos turisticos:

%
Tipo de organizacion Numero
26
Asociaciones de mujeres 11
16
Asociaciones conservacionistas 7
15
Asociaciones de productores 6
12
Asociaciones de conservacion y desarrollo 5
15
Asociaciones indigenas 6
7
Fundaciones 3
5
Asociaciones de guias locales 2
2
Cooperativas 1
2
Asociaciones de jovenes 1
100
TOTAL 42
Tabla anexa 7: Organizaciones indigenas con proyectos de TRC:
ORGANIZACION TERRITORIO INDIGENA
Asociacion para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes Territorio Indigena Térraba
(ASODINT)
Asociacion de Mujeres Indigenas con Espiritu de Lucha Territorio Indigena Boruca
Fundacion para la Conservacion y el Desarrollo Chorotega Territorio Indigena Guaymi
FUNDECHO
Asociacion de Desarrollo Integral del Territorio Indigena Tala- Territorio Indigena Bribri
manca-Bribri
ADITIBRI
Asociacion Indigena Cuidadores de Kekoldi Territorio Indigena Bribri
KEKOLDI WAK KA KONEKE
Mujeres Indigenas de Yorkin Territorio Indigena Bribri
STIBRAWPA
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Tabla anexa 8: Asistencia técnica especifica facilitada a los grupos de TRC:

Tematica

Detalle de la asesoria

Disefio de la infraestructura para hospeda-
je y otras construcciones

Acompanamiento a los grupos en asesoria con arquitecto del ICT
y con arquitectas de Arquitectura Bio-ambiental

Desarrollo del producto turistico

Asesoria técnica a cargo del INA (2003) y del PNUD (2004) en
definicion del mercado meta, desarrollo del producto turistico
elaboracion de manuales de venta y planes de promocion

Seguridad turistica y planes de emergencia

Asistencia técnica a cargo del INA, para la identificacion de ries-
gos y la preparacion y puesta en marcha de planes de emergencia

Contabilidad y manejo financiero

Asesoramiento a los grupos por parte del equipo de fortaleci-
miento en la elaboracion de estados de ingresos y gastos

Planes de trabajo, informes y documentos
de proyecto

Apoyo por parte del equipo de fortalecimiento

Aspectos organizativos

Asesoria del equipo de fortalecimiento para la definicion de roles
para la actividad turistica

Estandares de calidad y sostenibilidad am-
biental

Talleres participativos facilitados por el equipo de fortalecimien-
to, para la evaluacion de la calidad y sostenibilidad

Analisis de costos y establecimiento de
precios

Sesiones de trabajo con Juntas Directivas, con el fin de determi-
nar las tarifas.

Tratamiento de aguas residuales

Asistencia técnica de un profesional a cargo de PROARCA, para
el diagndstico de los sistemas de abastecimiento de agua y trata-
miento de aguas servidas, con recomendaciones especificas para

hacer mejoras
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Tabla anexa 9: Talleres de capacitacion e intercambios realizados (afios 2001 a 2004)

TEMATICA

Bases del con-
cepto

Taller/Intercambio

Ecoturismo Comunitario y Turismo
Sostenible

Ao y Lugar

2001, INA San José

Participantes

27 (13 mujeres y
14 hombres)

Calidad en el
servicio turisti-
co

Como manejar un Albergue
Técnicas basicas de cocina hotelera
Servicio de bar y restaurante

Limpieza de habitaciones y recep-
cion

Preparacion de desayunos
Cocina en mariscos

Cocina Caribena

2001, Albergue El Silencio (Quepos)
2001, INA San José

2001, INA San José

2001, INA San José

2002, INA San José

2002, INA Puntarenas

2001, Finca Educativa en Shiroles
(Limon)

31 (13My 18 H)
18 (17 M, 1 H)
14 (12 M, 2 H)
18 (13 M, 5 H)
16 (15 M, 1 H)
17 (17 M)

16 (16 M)

Comercializa-
cion y promo-
cion turistica

Definicion del mercado meta

Elaboracion de paquetes y rutas
turisticas

La venta turistica en ferias

Como vender y mercadear un pro-
ducto turistico

Preparacion y seguimiento para
EXPOTUR

Preparacion para la Feria de TRC

2001, Albergue El Silencio (Quepos)

2001, Finca Educativa en Shiroles
(Limon)

2001, Colegio de Agrénomos, San José

2002, INA San José

2002, INA San José

2004, ICT San José

20 (15 M, 19 H)

34 (14 M, 20 H)

34 (12 M, 22 H)

23 (11 My 12 H)

20 (8 M, 12 H)

23 (11 M, 12 H)

Seguridad tu-
ristica y ges-
tion del riesgo

Técnicas de primeros auxilios

Evaluacion del riesgo y planes de
emergencia

2001, Los Campesinos (Quepos)

2001, Finca Educativa en Shiroles
(Limon)

20 (15 M, 19 H)

34 (14 My 20 H)
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TEMATICA

Taller/Intercambio

Afio y Lugar

Participantes

Gestion ambien-
tal

Técnicas de produccion organica

Energia solar, biodigestores y cocinas
solares

Sostenibilidad ambiental y buenas
practicas (reciclaje, produccion organi-
ca, conservacion)

Produccion organica y educacion am-
biental

Proteccion del recurso hidrico y corre-
dores biologicos

Tratamiento de desechos, reciclaje y
saneamiento (tanques sépticos y filtros
verdes)

Manejo de desechos en comunidades
rurales

2001, Jugar del Valle (Zarcero)

2001, Casa del Sol (Guanacaste)

2002, Fundacion Durika (Buenos Aires)

2002, Montana Verde

2002, ASANA (Dominical)

2003, Instituto Monteverde (Monteverde)

2004, ASEPALECO (Nicoya)

29 (13My 16 H)

29 (13 M, 16 H)

28 (17 My 11 H)

20 (12My 8 H)

20 (12My 8 H)

23 (12 M, 11 H)

22 (14 M, 8 H)

Gestion cultural

Proyectos de turismo en comunidades
indigenas

Turismo y cultura

2001, Kekoldi (Talamanca)

2003, El Encanto de la Piedra Blanca
(Escazu) y Nacientes Palmichal (Palmichal
de Acosta)

34 (14 M y 20 H)

22 (10 M, 12 H)

Gestion
Empresarial

Definicion de precios basado en anali-
sis de costos

De proyectos turisticos a empresas de
turismo rural comunitario

Uso de herramientas informaticas de
comunicacion (correo electronico, in-
ternet)

Computacion (procesador de textos y
hoja de calculo)

2001, Albergue El Silencio (Quepos)

2001, Finca Educativa en Shiroles (Limon)

2004 INA San José (Peter)

2003, INA San José

2002 INA San José

20 (15 M, 19 H)

34 (14 M y 20 H)

22 (11 M, 9 H)

16 (6 M, 10 H)

16 (10 M, 6 H)
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